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RESUMO

As problematicas relacionadas as falhas da auditoria contabil acontecem em diversos paises desde
a ocorréncia da Enron e a WorldCom. Neste sentido, este estudo objetiva analisar os assuntos das
secOes relacionadas aos Principais Assuntos da Auditoria (PAA) nos relatorios dos auditores in-
dependentes referentes as demonstracfes contabeis de instituicGes financeiras, listadas na Brasil
Bolsa Balcdo S/A (B3), dos anos de 2016, 2017 e 2018. A metodologia vincula-se a qualiquanti-
tativa, descritiva e pesquisa documental. A analise estatistica ocorreu mediante a média, desvio
padrdo, coeficiente de variacdo e o teste Kruskal-Wallis. Os resultados revelam que o ambiente de
tecnologia da informacdo, as provisdes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas e as
provisdes para créditos de liquidacdo duvidosa sdo os PAA mais divulgados pelos auditores nos
relatorios das institui¢des financeiras. Os achados contribuem no entendimento dos tipos de PAA,
definidos por auditores independentes, quando examinam demonstracfes contabeis de instituicdes
financeiras.
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ABSTRACT

Problems related to accounting audit failures have occurred in several countries since Enron and
WorldCom took place. In this sense, the purpose of this study was to analyse the Key Audit Matters
(KAM) in the audit reports referring financial statements of financial institutions, listed in Brasil
Bolsa Balcdo S/A (B3), for the years 2016, 2017 and 2018. The methodology is linked qualitative
and quantitative, descriptive and documentary research. The statistics analytics was realized
through mean, standard deviation, coefficient of variation and Kruskal-Wallis test. The results
reveal that information technology environment, provisions for legal proceedings (tax claims, civil
claims and labor claims) and allowances for doubtful accounts are KAM more disclosured by
auditors in financial insitution's reports. The findings contribute to the understanding of the types
of KAM, defined by independent auditors, when they examine the financial statements of financial
institutions.
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1 INTRODUCAO

Problemas contébeis que envolvem falhas da auditoria permanecem comuns desde 0s epi-
sodios envolvendo a Enron e a WorldCom, ha aproximadamente duas décadas, em diversos paises
(Honigsberg, 2019; Oktay, Bozkurt, & Sahin, 2018; Velte & Issa, 2019). Escandalos desta natu-
reza envolvendo institui¢Oes financeiras podem ter impacto relevante sobre a economia, como no
caso da crise do subprime de 2007 (Candia-Campano, Aguirre-Gonzélez, Orellana-Valenzuela, &
Gaete-Morales, 2019; Mahoney, 2018). No ano de 2010, o banco brasileiro PanAmericano teve
uma fraude contébil de aproximadamente R$ 2,5 bilhdes que nédo foi detectada pela auditoria
(MPF, 2012).

Estes problemas fizeram com que os usuarios da informacdo contabil demandassem um
relatdrio de auditoria com mais informagGes do processo de formacéo de opinido sobre as demons-
tracOes contabeis (Alves Junior & Galdi, 2019; Gambetta, Pérez, Garcia, & Benau, 2019). Como
resposta a essa demanda os 6rgdos reguladores revisaram os padrdes de auditoria existentes, em
temos de relatdrio, visando a reducdo da assimetria informacional entre as corporacdes e 0s
stakeholders (Akerlof, 1970; Bédard, Gonthier-Besacier, & Schatt, 2019; Jensen & Meckling,
1976; Oktay, Bozkurt, & Sahin, 2018).

O International Audit and Assurance Standards Board (IAASB) reformulou a Internatio-
nal Standard on Auditing (ISA) 570, que trata sobre as responsabilidades do auditor na auditoria
das demonstracdes contéabeis, e introduziu as ISA 700, 701, 705 e a 706 (Gambetta et al., 2019).
Em linha com as pressfes internacionais, o0 Conselho Federal de Contabilidade (CFC) regulou as
referidas modificagdes do IAASB por meio das Normas Brasileiras de Contabilidade NBC TA
570 (2016), NBC TA 700 (2016), NBC TA 701 (2016), NBC TA 705 (2016) e NBC TA 706
(2016), que passaram a vigorar a partir das demonstragdes contébeis emitidas com data-base em
31 de dezembro de 2016 (Alves Janior & Galdi, 2019).

A mudanca mais significativa, decorrente da revisao das normas de auditoria, foi inclusdo
da secdo Principais Assuntos de Auditoria (PAA) no relatério dos auditores independentes (Mar-
ques & Souza, 2017; Velte & Issa, 2019). Os PAA séo questdes que, no momento do julgamento
do auditor, exigiram maior atencdo durante a realizacdo dos exames de auditoria (Alves Janior &
Galdi, 2019). Os auditores independentes devem reportar os PAA considerando: a) areas com
maior risco de distorcao relevante; b) julgamentos e estimativas realizadas nas areas significativas
das demonstracdes contabeis; e c) fatos e/ou eventos que podem afetar de forma significativa o
trabalho de auditoria (NBC TA 701, 2016).

Os estudos antecedentes realizados com o objetivo de identificar a natureza e o volume de
PAA divulgados nos relatérios dos auditores independentes de empresas listadas na Brasil Bolsa
Balcéo S/A (B3), foram Marques e Souza (2017), Silva e Teixeira (2017), Gongalves (2018), Ibra-
con (2018), Silva, Bianchi e Venturini (2018), Mota e Martins (2018), Vargas e Bianchi (2019),
Santana, Silva, Dantas, & Botelho (2019), Seganfredo (2019), entre outros. Entretanto, nenhuma
destas pesquisas avaliou os PAA nos relatorios dos auditores independentes das instituigdes finan-
ceiras, listadas na B3, por um periodo de tempo superior a dois.

Neste sentido, este estudo teve como objetivo analisar os assuntos das se¢des relacionadas
aos PAA nos relatérios dos auditores independentes referentes as demonstracdes contébeis das
instituigdes financeiras, listadas na B3, dos anos de 2016, 2017 e 2018. Como metodologia foi
empregada a frequéncia absoluta para quantificar o nimero de PAA, de acordo com a sua classi-
ficagdo, por ano e por empresa de auditoria. Além disso, foram realizadas analises estatisticas de
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média, desvio padrao, coeficiente de variacao e o teste Kruskal-Wallis.

Os resultados indicam que o ambiente de tecnologia da informacéo, as provisdes e passivos
contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas e as provisdes para créditos de liquidacdo duvidosa séo
0s PAA mais divulgados pelos auditores nos relatorios das instituicdes financeiras. Além disso, o
namero de PAA tem se mantido estavel desde que a vigéncia da NBC TA 701 (2016).

Este estudo contribui com a literatura na medida em que revela a natureza dos PAA defi-
nidos pelos auditores independentes, quando atuam perante instituicbes financeiras, num maior
horizonte temporal. Também, possibilita entender a variacdo do niumero de PAA divulgados, apos
a vigéncia da NBC TA 701 (2016). Por fim, permite deduzir que o setor de atuacdo do auditado
pode ser um determinante para estabelecer o PAA que sera reportado.

A seguir, desenvolve-se a seguinte estrutura: Na se¢do 2, é construido o referencial teérico
que serve de base para esta pesquisa; Na se¢do 3, € exposta metodologia empregada no estudo; Na
secdo 4, é realizada a andlise dos resultados. Por fim, na secéo 5, sdo apresentadas as consideracoes
finais.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 MUDANCAS NA REGULAMENTACAO DE AUDITORIA

As normas brasileiras de auditoria foram harmonizadas concomitantemente com as Inter-
national Financial Reporting Standards (IFRS’s), desta forma, o processo demonstra um maior
entendimento e credibilidade para os usuarios externos, de mercados globalizados, demonstrando
maior transparéncia das empresas brasileiras em relacéo a sua real situacdo contabil (Mendes &
Martins, 2014).

O Conselho Federal de Contabilidade (CFC) na busca de maiores avangos na padronizacao
e normatizagdo dos procedimentos de auditoria, em 2016, reformulou as normas de auditoria exis-
tentes e aprovou novas (Quadro 1). A partir destas, foram implementados diversos topicos nos
relatdrios, que facilitaram o entendimento do processo, sendo especificados os métodos de forma-
cdo de opinido do relatorio, paragrafos de énfase, comunicacao dos principais assuntos de audito-
ria, entre outros (Silva & Teixeira, 2017).

NORMAS DE ESPECIFICACOES
AUDITORIA

Trata sobre responsabilidades do auditor independente em relagdo a auditoria das demonstra-
NBC TA 570 ¢Oes contdbeis com base no pressuposto de continuidade operacional e das implicacGes em
relacdo ao relatério elaborado pelo auditor independente.

Dispde a formacdo da opinido sobre as demonstracfes contabeis em relagéo a forma e contetdo

NBC TA 700 do relatdrio a ser emitido pelo auditor independente.
Trata sobre a comunicagéo de principais assuntos de auditoria, tornando o relatério dos audi-
NBC TA 701 . . . P L .
tores mais informativo, ao dar maior transparéncia sobre a auditoria realizada.
Dispde sobre a formacéo de opinido modificada, ou seja, opinido com ressalva, adversa ou
NBC TA 705 abstencdo de opinido sobre as demonstracfes contabeis, quando estas apresentam distor¢des
relevantes.
NBEC TA 706 Estabelece os pardgrafos de énfase e paragrafos de outros assuntos no relatério do auditor in-

dependente para alertar os stakeholders, quando for necessario e de forma apropriada.
Quadro 1 — Novas normas de auditoria

A principal alteragdo que ocorreu na norma NBC TA 701 (2016) ¢ a inclusdo do assunto
denominado de Principais Assuntos de Auditoria (PAA) no relatério dos auditores independentes,
a qual advém do International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) e Financial
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Reporting Council (FRC) descrita como a Key Audit Matters (KAM) e do Public Company Ac-
counting Oversight (PCAOB) de Critical Audit Matters (CAM) (Santos, Machado, & Machado,
2019).

Os PAA séo selecionados de acordo com os assuntos relevantes ou que envolvem a atencéo
do auditor na auditoria, ou seja, estes assuntos significativos sdao complexos e dificeis e envolvem
julgamentos expressivos da administracdo e do auditor (NBC TA 701, 2016). Santos, Machado,
& Machado (2019, p. 154) enfatizam que ¢é “[...] incontestavel a complexidade ¢ desafios para
selecionar os temas que devem ou néo ser incluidos como PAA”.

As exigéncias dos PAA atribuem um elevado nivel de responsabilidade & administracéo e
auditores, pois em caso de descuido, subavaliacdo ou omissdo da informacdo, estes podem ser
responsabilizados (Bédard, Gonthier-Besacier, & Schatt, 2019).

2.2 AUDITORIA INDEPENDENTE

A auditoria independente é uma atividade profissional que envolve diversos riscos e esta
frequentemente associada a servico de comprovacdo de afirmacdes, em relacdo a eventos e fatos
econdmicos (Gramling, Rittenberg, & Johnstone, 2012). O crescimento do mercado acionario tor-
nou a auditoria independente um processo necessario para os investidores, tanto pela obrigacdo
legal quanto pela forma de estruturacdo das informagfes contébeis, pois o relatério de auditor
facilita a andlise e a decisdo por parte dos stakeholders (Patrocinio, Coutinho, Reina, & Reina,
2017).

Os objetivos do profissional da auditoria independente vinculam-se a formacdo de uma
opinido sobre as demonstra¢Bes contabeis, baseada na avaliacdo das conclusGes alcancadas pela
evidéncia de auditoria obtida e expressar, de forma clara, a opinido mediante relatorio escrito
(NBC TA 700, 2016).

Na auditoria independente, em fun¢éo do custo e tempo de trabalho, ndo é possivel analisar,
integralmente, todos os componentes das demonstracdes contabeis (Pereira, 2018). Neste sentido,
este autor ainda destaca que o auditor deve determinar os valores considerados como material-
mente relevantes, de acordo com seu julgamento profissional, assegurando-se que as demonstra-
cOes financeiras analisadas, estejam livres de distor¢cGes materialmente relevantes.

As responsabilidades do auditor independente abrangem (NBC TA 700, 2016): a) se ha
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente; b) se as demonstra¢des contabeis divulgam as prin-
cipais politicas adotadas pela empresa e apresentam informacdes relevantes, confiaveis, compara-
veis e compreensiveis; ¢) se as distor¢des ndo corrigidas sdo, individualmente ou em conjunto,
relevantes; e d) obter seguranca razoavel que as demonstragdes financeiras estdo livres de distor-
cOes relevantes, ocasionada por fraude ou erro.

O auditor independente é eximido da responsabilidade de prevenir fraudes ou erros, porém
se for constatado a sua existéncia, o auditor devera comunicar a administracdo da empresa, atraves
de relatério preliminar, sugerindo medidas corretivas e alertando-os dos impactos em seu relatério,
caso as alteracdes nao sejam realizadas (Crepaldi & Crepaldi, 2017). Estes autores também enfa-
tizam a credibilidade que o trabalho de auditoria oferece aos usuarios externos das informacdes
contabeis (acionistas, banqueiros, 6rgaos do governo e puablico em geral) pela sua competéncia
profissional e independéncia dentro da empresa auditada, realizando seu procedimento e emitindo
sua opinido sem quaisquer interesses ou vantagens na entidade, comprometido exclusivamente
com o contrato, a ética e opinido publica.

Os auditores independentes podem ser nomeados pelos acionistas objetivando fornecer se-
guranga sobre a confiabilidade das demonstragdes contabeis, e além disso, estes auditores fazem
parte do regime regulatdrio que fornece uma garantia aos acionistas e demais stakeholders (Chris-
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topher, Leung, & Leong, 2017). O atendimento aos interesses dos stakeholders pelo auditor inde-
pendente pode ocorrer de duas maneiras: a) aumentam a responsabilidade dos gerentes e/ou res-
ponsaveis; e b) reforcam a confianga das demonstragdes contéabeis (Liu, Wang, & Wu, 2011).

2.3 RELATORIOS DE AUDITORIA INDEPENDENTE

O relatério do auditor independente deve expressar claramente a opinido formada, com
base nas evidéncias de auditoria obtidas em relacdo as demonstracdes financeiras analisadas, re-
presentando o produto final do auditor (Almeida, 2012). Attie (2018) enfatiza que a emissdo de
um relatério reflete o entendimento do auditor perante o exame dos dados contabeis. Os stakehol-
ders acreditam que os relatorios de auditoria fornecem maior transparéncia e contetdo informaci-
onal das demonstracdes contabeis (Nascimento, 2018).

O profissional da auditoria com base na avaliagdo das evidéncias obtidas e nas conclusdes
alcancadas, formar uma opinido sobre as demonstracdes contabeis de acordo com a legislacdo
vigente especifica, expressando-a claramente através de relatdrio por escrito (NBC TA 700, 2016).
Neste sentido, o auditor apresenta uma opinido ndo modificada ou sem ressalva, quando concluir
que as demonstracOes contabeis sdo elaboradas, de acordo com a estrutura de relatério financeiro
aplicavel, em todos os aspectos relevantes, nao tendo observado nenhuma distor¢éo relevante nas
demonstracdes analisadas (NBC TA 700, 2016).

Na formacdo de uma opinido sem ressalvas, o auditor deve evidenciar que as demonstra-
¢Oes contébeis atingem seu real objetivo, mostrando adequadamente a posicao financeira e patri-
monial, o resultado das operac6es e os fluxos de caixa da entidade auditada sem vieses (Boynton,
Johnson, & Kell, 2002). Esta indicacdo denota que a auditoria independente obteve todas as evi-
déncias necessarias e sem distorcao relevante nas demonstracdes contabeis (Lins, 2017).

O auditor independente deve se abster de emitir um relatério com opinido ndo modificada,
ou sem ressalvas, na existéncia de alguma condicdo que tenha efeito relevante acerca das demons-
tracOes contabeis, na discordancia com a administracdo da entidade a respeito do contetido e/ou
forma de apresentacdo destas ou na ocorréncia de limitagOes na extensdo do seu trabalho (Attie,
2018; Perez Junior, 2012).

Perez Junior (2012, p. 57) enfatiza que “[...] quando o auditor emitir um relatério com
ressalva, adverso ou com abstencdo de opinido, deve ser incluida a descricdo clara de todas as
razGes que fundamentaram seu parecer e, se praticavel, a quantificacdo dos efeitos sobre as de-
monstragdes contabeis [...]”, devendo ser expresso em paragrafo especifico do relatorio, prece-
dendo a opinido. A estrutura padronizada do relatério de auditoria independente sugerido pela
NBC TA 700 (2016) esta representada no Quadro 2.

SECOES DESCRICAO
Titulo Indicar de forma clara que é o relatério do auditor independente.
Destinatério Enderecado aos stakeholders que o relatério € elaborado.

Incluir uma se¢@o com o titulo “Opinido”, onde se deve expressar a opinido sobre
as demonstracBes contabeis.

Incluir apos a segdo de “Opinido”;

Declarar que a auditoria foi conduzida em conformidade com as normas de audito-
ria;

Base para Opinido Destacar a secdo de responsabilidades do auditor;

Declarar que o auditor € independente da organizagdo e que cumpre com as exigén-
cias éticas e responsabilidades de auditoria;

Declarar se obteve evidéncia de auditoria apropriada e suficiente.

Quando a base contabil de continuidade operacional é apropriada, entretanto exis-
tem incertezas significativas relacionadas a continuidade operacional, deve-se cha-

Opinido do auditor

Continuidade Operacional
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mar a atencdo das notas explicativas que abordam as condicGes e eventos que ge-
ram ddvidas relevantes sobre a capacidade da entidade continuar operando.

Principais Assuntos de Au-
ditoria

Descrever o0s principais assuntos de auditoria.

Outras Informacdes

Descrever o resultado da analise das demais informagdes que acompanham as de-
monstracdes contabeis auditadas.

Responsabilidade da admi-
nistracdo sobre as demons-
tracOes contbeis

Descrever a responsabilidade da administrag8o pela elaborag8o das demonstracbes
contabeis.

Responsabilidade do audi-
tor

Descrever a responsabilidade da auditoria no processo de exame das demonstracdes
contabeis.

Assinatura do auditor

Identificar o nome da empresa de auditoria, em nome pessoal do auditor ou os dois,
conforme apropriado.

Endereco do auditor inde-
pendente

Mencionar a localidade em que o relatdrio foi emitido.

Data do relatério do audi-
tor independente

Informar ao usuario que o auditor considerou o efeito dos eventos e transacdes co-
nhecidas pelo auditor e ocorridos até aquela data.
Quadro 2 — Estrutura dos relatdrios de auditoria independente

A secdo opinido do auditor deve-se afirmar a auditoria das demonstracGes financeiras, iden-
tificando a empresa auditada, o titulo e o periodo de cada demonstracao, e fazer referéncia as notas
explicativas com o resumo das principais politicas contabeis (Lins, 2017). Na secdo base para
opinido torna-se necessario que o auditor declare que o seu trabalho foi conduzido seguindo as
normas de auditoria, sendo ele independente da entidade e que exerce o seu trabalho de acordo
com as exigéncias éticas, referenciando a se¢do que identifica as suas responsabilidades e se as
evidéncias de auditoria obtidas sdo suficientes e apropriadas (NBC TA 700, 2016). Além disso, o
auditor deve evidenciar os possiveis problemas futuros de continuidade que entenda como rele-
vante, na secdo de continuidade operacional (Lins, 2017). A secdo de PAA deve conter aspectos
que contribuam para o entendimento dos usuarios em relacdo ao trabalho que foi realizado (Longo,
2017).

Os aspectos avaliados com maior risco de distorgéo relevante, os julgamentos significati-
vos do auditor em relacdo as areas das demonstracdes contabeis, da administracéo e o efeito sobre
a auditoria de fatos e transacdes relevantes ocorridos durante o periodo auditado, o auditor deve
determinar, entre 0s assuntos comunicados aos responsaveis pela governanca, 0s que exigiram
maior atengéo na realizagdo da auditoria (NBC TA 700, 2016). E esses deverdo ser descritos se-
paradamente em secdo PAA, contendo o motivo pelo qual o assunto foi considerado como um dos
mais significativos e como foi tratado no trabalho de auditoria das demonstracdes contabeis (NBC
TA 700, 2016).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
3.1 TIPO DE PESQUISA E AMOSTRA

A pesquisa quanto a abordagem do problema é qualiquantitativa, pois envolve analise es-
tatistica de dados (medicdo numérica) e uma anélise textual de interpretagédo (Perovano, 2016). O
procedimento técnico relaciona-se a pesquisa documental, na qual foram coletados relatorios de
empresas publicados em sites corporativos. Além disso, a pesquisa é descritiva quanto ao objetivo,
pois descreve de forma organizada as caracteristicas e variaveis do conteudo dos relatérios de
auditoria, o que corrobora com Gil (2012).

A amostra desta pesquisa € constituida por todas as instituicGes financeiras, classificadas
no segmento bancos, listadas na B3, relacionadas no Quadro 3.
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ALFA HOLDINGS S.A.

BANCO INTER S.A.

BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO
BCO ABC BRASIL S.A.

BCO ALFA DE INVESTIMENTO S.A.

BCO AMAZONIA S.A.

BCO BRADESCO S.A.

BCO BRASIL S.A.

BCO BTG PACTUAL S.A.

BCO MERCANTIL DE INVESTIMENTOS S.A.

BCO MERCANTIL DO BRASIL S.A.
BCO NORDESTE DO BRASIL S.A.
BCO PAN S.A.

BCO PATAGONIA S.A.

BCO PINE S.A.

BCO SANTANDER (BRASIL) S.A.
BCO SOFISA S.A.

BRB BCO DE BRASILIA S.A.

BCO ESTADO DE SERGIPE S.A. — BANESE
BCO ESTADO DO PARA S.A.

BCO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.
BCO INDUSVAL S.A.

CHINA CONSTRUCTION BANK (BRASIL) BCO
MULTIPLO S.A.

ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.

ITAUSA INVESTIMENTOS ITAU S.A.

PARANA BCO S.A.

Quadro 3 — Relacgdo de institui¢Bes financeiras com publicacdes de relatério de auditoria de 2016, 2017 e 2018.

Estas instituicdes financeiras foram escolhidas pelo fato de representarem 25% das ac¢oes
que compdem o Indice Bovespa (IBOVESPA) em 2020, o que demonstra a importancia do seg-
mento para a economia brasileira (B3, 2020). Foi estabelecido o periodo de coleta dos relatérios
de auditoria, de 2016 a 2018, por ser o intervalo de tempo entre o inicio da vigéncia da NBC TA
700 e a publicacdo das ultimas demonstracdes contébeis disponiveis. Os relatérios de auditoria
coletados representam um total de 67, distribuidos em 2016 (22), 2017 (23) e 2018 (22). As com-
panhias Bco Sofisa S.A. e China Construction Bank (Brasil) e o Banco Mdltiplo S.A. foram re-
movidas da amostra por ndo apresentarem seus relatérios de auditoria no periodo de 2016 a 2018.
Ja 0 Banco Inter S.A. passou a integrar a Bolsa de Valores apenas em 2017 e o BRB BCO de
Brasilia S.A. ndo publicou o relatério dos auditores independentes, referente ao ano de 2018, por-
tanto a andlise destas companhias foi realizada de forma parcial.

3.2 COLETA E ANALISE DE DADOS

A coleta dos relatérios de auditoria das institui¢des financeiras ocorreu no site da B3, no
periodo de janeiro a maio de 2019, com base em demonstrac@es contabeis referentes aos exercicios
sociais findos em 2016, 2017 e 2018. Apos a coleta, os PAA constantes nestes relatérios, foram
classificados em planilhas eletronicas, tabulando as informacGes apresentadas na secdo de PAA
dos relatorios de auditoria de acordo com o0 ano e a empresa de auditoria. Para quantificar o nimero
de PAA, por ano e por empresa de auditoria, foi aplicada frequéncia absoluta.

A andlise estatistica utilizada vincula a média, desvio padrdo, coeficiente de variacdo e o
teste Kruskal-Wallis, com auxilio do software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).
O coeficiente de variagdo corresponde a uma medida padréo de dispersao de uma distribuicéo de
frequéncias ou probabilidades e a sua varia¢do pode ser inferior a 0,10 (alta precisdo), entre 0,10
a 0,20 (boa precisao), de 0,20 a 0,30 (baixa precisdo) e acima de 0,30 (baixissima precisao) (Go-
mes, 2000). O teste Kruskal-Wallis foi utilizado para investigar a existéncia de diferencas signifi-
cativas das quantidades de informacGes destacadas na secdo de PAA em cada periodo e por rela-
torio de auditoria de acordo com a empresa de auditoria independente.

A limitacdo, deste estudo, vinculam-se na utilizacdo apenas da secdo de PAA, constante
nos relatérios de auditoria. Além disso, os resultados sdo limitados ao segmento estudado e as
corporagdes abrangidas, neste sentido, os resultados ndo podem ser generalizados.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 ANALISE DOS ASSUNTOS DA SECAO PAA

As empresas de auditoria com maior expressédo foram a KPMG e a PricewaterhouseCoo-
pers (PwC) e que tiveram um crescimento no periodo de analise (Gréafico 1). As empresas Ernest
& Young (EY) e a BDO RCS perderam espa¢o no mercado no periodo, nas corporacées de ativi-
dades vinculadas as instituicdes financeiras.

=2016 =2017 =2018

40,9 40,9

Percentual (%)

KPMG PRICE ERNST & YOUNG BDO RCS

Grafico 1 — Empresas de auditoria que emitiram o relatorio de auditoria

Os estudos de Gambetta et al. (2018), Gongalves (2018), Santos, Machado, & Machado
(2019) e Vargas e Bianchi (2019) também identificaram que as empresas de auditoria indepen-
dente com maior concentracdo de mercado séo as Big Four, ou seja, Deloitte, EY, KPMG e PwC.
A concentracdo do mercado de auditoria independente nas Big Four pode prejudicar a indepen-
déncia do auditor, perda da qualidade da auditoria, aumento da probabilidade de gerenciamento
de resultados, entre outros (Marques, Louzada, Amaral, & Souza, 2018).

Em termos de PAA, a KPMG divulgou em seus relatérios um total de 62, entre os anos de
2016 e 2018. Tais PAA foram distribuidos 19 no ano de 2016, 20 no ano de 2017 e 23 no ano de
2018. As provisdes e passivos contingentes — trabalhistas, fiscais ou civeis sdo os temas mais abor-
dados pela KPMG nos relatérios de auditoria, nos trés periodos analisados (Grafico 2). Provisdes
desta natureza também tiveram um maior nimero de ocorréncias nas corporagdes dos setores de

utilidade pablica e comunicacdes, listadas na B3, pela KPMG, no ano de 2017 (Vargas & Bianchi,
2019).
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Gréfico 2 — Os temas mais relatados nos relatérios de auditoria emitidos pela KPMG

Os PAA mais abordados pela PwC se relacionam aos ambientes de tecnologia, créditos

tributarios e provis@es e passivos contingentes (Grafico 3). A PwC apresentou um total de 76 PAA,
no periodo entre 2016 e 2018. Os referidos PAA tiveram a distribuigdo, a saber: 24 em 2016, 25
em 2017 e 27 em 2018.

2018

2017
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Proviséo para perdas com impairment
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa
Provisdes para passivos contingentes
Créditos tributarios

Ambiente de tecnologia da informacéo
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Proviséo para perdas com impairment

Provisdes para riscos fiscais e passivos contingentes

Ambiente de tecnologia da informacéo
Creédito tributario
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Proviséo para créditos de liquidagdo duvidosa
Provisdes e passivos contingentes

Ambiente de tecnologia da informacéo
Crédito tributério
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Gréfico 3 — Os cinco temas mais relatados nos relatorios de auditoria emitidos pela PwC

Silva e Teixeira (2017) identificaram os PAA em relatorios emitidos pela PwC, mesmo

sendo em institui¢des financeiras, distintos daqueles ordenados pelo nimero de vezes apresentados
no Gréafico 3, os assuntos com maior frequéncia compreendem a provisdo para créditos de liqui-
dacdo duvidosa, provisdo de passivos contingentes - trabalhistas, civeis e fiscais e ambiente de
tecnologia da informacéo. Apesar de ndo estarem na mesma ordem do nimero de ocorréncia, in-
tegram os cinco temas mais descritos nesta pesquisa.

A EY evidenciou em seus relatorios um total de 43 PAA no periodo estudado, com maior
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foco no ambiente de tecnologia e na provisao para créditos de liquidacdo duvidosa (Grafico 4).
Estes PAA foram dispostos em 15 no ano de 2016, 16 no ano de 2017 e 12 no ano de 2018.

Titulos e valores mobilidrios e instrumentos.. | 2
% Planos de beneficio pds-emprego | 2
& Provisdo para créditos de liquidacio duvidosa | 4
Ambiente de tecnologia | 4
Titulos e valores mobilirios e instrumentos.. | 2
~ Créditos tributérios | 2
§ N Plar]0§ de ben.eflt?lo p~os emprego | 2
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa | 5
Ambiente de tecnologia da informacéo | 5
Titulos e valores mobilidrios e instrumentos.. | 2
© Crédito tributério | 2
§ N Plar?o.s de ben.eflt?lo p~os emprego | 2
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa | 4
Ambiente de tecnologia | 5
NUmero de Vezes

Grafico 4 — Os cinco temas mais relatados nos relatorios de auditoria emitidos pela EY

O estudo de Silva e Teixeira (2017) também aponta o ambiente de tecnologia e as provisées
para créditos de liquidacdo duvidosa, como de maior ocorréncia, na secdo de PAA dos relatérios
de auditoria independente das instituicdes financeiras, emitidos pela EY.

Os resultados consolidados para os trés anos indicam como PAA de maior frequéncia, 0s
temas: ambiente de tecnologia da informacdo, provisdes e passivos contingentes — fiscais, civeis e
trabalhistas e provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa. Estes achados convergem com as
pesquisas de Marques e Souza (2017) e Santana et al. (2019).

Estudos anteriores foram realizados em empresas de outros setores da economia brasileira
e chegaram a resultados distintos aos deste. Ao pesquisar empresas da construcao civil, Goncgalves
(2018) identificou o reconhecimento da receita/custo como PAA de maior ocorréncia. Silva, Bi-
anchi e Venturini (2018) analisaram a se¢do de PAA dos relatérios de auditores independentes, de
empresas do setor de energia elétrica, listadas na B3. Os PAA com maior frequéncia, identificados
pelo estudo, foram receitas e ativos e passivos de concessdo e setoriais.

Mota e Martins (2018) analisaram as informagdes dos relatérios de auditoria, em especial,
da secdo de PAA, de empresas do setor aéreo brasileiro, e revelam que os PAA com maior ocor-
réncia se relacionam ao reconhecimento de receita e a renovagéo de frota. Vargas e Bianchi (2019)
avaliaram os relatérios de auditoria independente de corporacdes dos setores de utilidade publica
e telecomunicacdes e apontam que 0s assuntos com maior ocorréncia na secdo de PAA relacionam-
se a receita, ativos e passivos de concessdo e setorial e contingéncias.

Diante do exposto pode-se inferir que o setor, assim como, 0 segmento em que as empresas
auditadas atuam pode definir a natureza do PAA que sera divulgado pela auditoria. No caso dos
bancos, 0 controle sobre o ambiente de tecnologia da informacdo € um tema sensivel visto que
parte relevante das transages financeiras dos correntistas sdo realizadas pela internet. J& as provi-
sOes para créeditos de liquidacdo duvidosa estdo relacionadas com a liquidez dos recebiveis das
instituicOes financeiras, que séo ativos importantes. Portanto, qualquer situacdo irregular signifi-
cativa sobre estes temas, que nédo for detectada por auditoria, podera gerar distor¢des relevantes
sobre as demonstracdes contébeis interferindo na decisdo dos usuérios da informacéo contabil.
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4.2 ANALISE MULTIVARIADA
4.2.1 Anédlise das médias por empresa de auditoria

A anélise descritiva revela que o numero de secdes de PAA apresentado por empresa de
auditoria é heterogéneo, ou seja, apresenta uma elevada dispersdo em funcao do resultado do coe-
ficiente de variagéo (Tabela 1).

O estudo de Seganfredo (2019) realizado em corporacdes listadas na B3 identificou que as
médias de PAA, por empresa de auditoria, sdo de 2,77 para KPMG, 2,98 para a PwC e 3,00 para
a EY. Por outro lado, a pesquisa de Gambetta et al. (2018), em com uma amostra de empresas
listadas na Bolsa de Londres, revelou uma média de PAA, por empresa de auditoria, de 3,7 para a
KPMG, 5,0 paraa PwC e 3,9 paraa EY. Ambos os resultados divergem dos achados demonstrados
na Tabela 1.

GRUPOS ESTATISTICA KPMG PWC EY
2016 Média 3,75 4,25 4,20
Desvio Padrdo 1,98 2,05 1,10

Coeficiente de variacdo 0,53 0,48 0,26

2017 Média 3,44 4,38 4,20
Desvio Padrdo 1,74 1,60 1,10

Coeficiente de variacdo 0,51 0,36 0,26

2018 Média 3,56 4,33 4,25
Desvio Padrdo 1,59 1,32 1,26

Coeficiente de variacdo 0,45 0,31 0,30

Tabela 1 — Analise descritiva da quantidade de se¢es de PAA

O teste de Kruskal-Wallis, na comparacdo das médias de assuntos na secdo PAA entre 0s
trés grupos (Tabela 1), revelou que a KPMG (p=0,936), Price (p=0,978) e a Ernst & Young
(p=1,000) ndo apresentaram diferengas significativas. Marques e Souza (2017) aplicaram o teste
Kruskal-Wallis para verificar variacdes significativas entre a quantidade de ocorréncias de assun-
tos de PAA por segmento econdmico e também ndo foi evidenciada uma diferencga significativa.

4.2.2 Andlise das médias gerais

A quantidade de secbes de PAA apresentadas por relatério de auditoria também é hetero-
géneo, ou seja, ha uma elevada dispersdo conforme comprovado com o coeficiente de variacao
(Tabela 2). O Ibracon (2018) apontou médias gerais de ocorréncias de assuntos, na secao de PAA,
nos relatérios de auditoria de instituicdes financeiras, de 3,83 e 3,71 nos anos de 2016 e 2017,
respectivamente. Tais resultados s&o menores daquele apresentado na Tabela 2. Seganfredo (2019)
avaliou a quantidade de assuntos de PAA, em instituicdes financeiras, apurando uma média geral
de 3,52, ou seja, inferior daquela encontrada neste estudo.

Gambetta et al. (2018) descrevem que poderia se argumentar que no primeiro ano de ado-
¢do dos PAA os auditores tendem a incluir um menor namero de PAA e na medida em que ganham
experiéncia, nos anos seguintes, o numero de PAA aumentariam. Este fenbmeno nao foi identifi-
cado nas empresas listadas na Bolsa de Londres, assim como, nas instituicdes financeiras que
compdem a amostra deste estudo.

2016 2017 2018
Média 5,80 6,00 5,87
Desvio Padrdo 4,48 4,41 4,32
Coeficiente de variacdo 0,77 0,73 0,74
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Tabela 2 — Andlise descritiva da quantidade de se¢Ges por ano

O teste de Kruskal-Wallis, na comparacdo das médias de secGes de PAA apresentadas,
considerando os diferentes anos de analise, revelou um p=0,949, neste caso ndo apresentaram di-
ferencas significativas entre os periodos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo objetivou a anélise dos assuntos das se¢des relacionadas aos PAA nos relatérios
dos auditores independentes referentes as demonstracdes contabeis das instituicdes financeiras,
listadas na B3, dos anos de 2016, 2017 e 2018. A partir da coleta dos referidos relatérios, os PAA
foram classificados por ano e por empresa de auditoria. Aplicou-se frequéncia absoluta para quan-
tificacdo dos PAA. Também, foram realizadas analises estatisticas de média, desvio padrédo, coe-
ficiente de variacdo e o teste Kruskal-Wallis.

Com base na metodologia empregada, identificou-se que o ambiente de tecnologia da in-
formacédo, as provisfes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas e as provisdes para
créditos de liquidagdo duvidosa sdo os PAA mais divulgados pelos auditores nos relatorios das
instituices financeiras. Além disso, 0 nimero de PAA mantém-se regular desde que a vigéncia
da NBC TA 701 (2016). Por fim, na comparacdo das médias de assuntos na secao PAA, entre 0s
anos e entre as empresas de auditoria, ndo foram identificadas diferencas significativas.

O estudo contribui em termos académicos e praticos, pois evidencia a natureza dos PAA
definidos pelos auditores independentes, quando realizam trabalhos em instituicdes financeiras,
num maior periodo de tempo. Também, permite entender o comportamento do nimero de PAA
divulgados, apos a vigéncia da NBC TA 701 (2016). Por fim, possibilita deduzir que o setor de
atuacdo do auditado pode ser um determinante para estabelecer o PAA que serd comunicado aos
usuarios da informacéo contabil.

Para fins de estudos futuros sugere-se ampliar a amostra para outros setores em um maior
periodo de tempo. Além disso, relacionar a influéncia dos PAA em termos de honorario dos audi-
tores e na qualidade dos lucros das corporacdes.
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