Variata ?
V.14, N.32 — 2021 modafalavra
DOI: http://dx.doi.org/10.5965/1982615x14322021179 E-ISSN 1982-615x

pa tatil: etiquetas de
jcacao das

as e cores de

de vestudrio para
ntes visuais

Andressa Santos Turcatto

Mestra, Universidade do Estado de Santa Catarina / andressa.turcatto@outlook.com
Orcid: 0000-0002-5164-9251 / lattes

Icléia Silveira

Doutora, Universidade do Estado de Santa Catarina / icleiasilveira@gmail.com
Orcid: 0000-0003-4493-9768 / lattes

Enviado: 01/06/2020 // Aceito: 07/03/2021

ModaPalavra, Floriandpolis, V. 14, N. 32, p. 179-203, abr./jun. 2021


mailto:andressa.turcatto@outlook.com
http://lattes.cnpq.br/8959755842650588
mailto:icleiasilveira@gmail.com
http://lattes.cnpq.br/7917562140074797

ModaPalavra e-periédico / variata

180

Estampa tatil: etiquetas de
identificagcao das estampas e cores
de pecas de vestudrio para
deficientes visuais

RESUMO

A escolha pelas pecas de vestuario faz parte do cotidiano da
maioria dos usuarios. Os elementos graficos e as cores sao
aspectos visuais que personalizam os itens e identificam
estilos. Para os deficientes visuais as escolhas e a
identificagdo do vestudrio ndao sao realizadas de maneira
autbnoma. Assim, como interface de auxilio a identificagao
das estampas e cores do vestuario, este estudo propde
desenvolver etiquetas tateis com elementos do design de
superficie para deficientes visuais, atendendo suas
necessidades durante a compra e no uso didrio. Através de
um estudo exploratdrio, de carater descritivo e qualitativo,
foram realizadas entrevistas com o publico alvo na Associagao
Catarinense de Integracao ao Cego - ACIC, como analise da
interacdao dos deficientes visuais com o vestuario. A
concepcgao dos protétipos foi realizada em parceria com a
empresa catarinense de artigos de personalizagao do
vestuario Tecnoblu, utilizando como metodologia o Guia de
Orientacao para o Desenvolvimento de Projetos - GODP.

Palavras-chave: etiqueta do vestuario. Deficientes visuais.
Design de superficie.
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Tactile print: identification labels for
prints and colors of clothing for the
visually impaired

ABSTRACT

The choice of clothes is part of the daily lives of most users.
Graphic elements and colors are visual aspects that
personalize items and identify styles. For the visually
impaired, clothing choices and identification are not made
independent. So, as an interface to help identify the patterns
and colors of clothing, this study proposes to develop tactile
labels with elements of surface design for the visually
impaired, meeting their needs during shopping and daily use.
Through an exploratory, descriptive and qualitative study,
interviews were conducted with the target audience at the
Associacao Catarinense de Integragdo ao Cego - ACIC, as an
analysis of the interaction of the visually impaired with
clothing. The design of the prototypes was carried out in
partnership  with  Tecnoblu, company of clothing
customization products of Santa Catarina, using as a
methodology the Guidance of Development Projects - GDP.

Keywords: tactile labels. Visually impaired. Surface Design.

ModaPalavra, Floriandpolis, V. 14, N. 32, p. 179-203, abr./jun. 2021



ModaPalavra e-periédico / variata

182

Estampa tactil: etiquetas de
identificacion para estampados y
colores de ropa para personas con
deficiencia visual

RESUMEN

La eleccidon de las prendas de ropa es parte de la vida diaria
de la mayoria de los usuarios. Los elementos graficos y los
colores son aspectos visuales que personalizan elementos y
identifican estilos. Para los deficientes visuales, las elecciones
de ropa y la identificacion no se realizan de forma auténoma.
Por lo tanto, como una interfaz para ayudar a identificar los
patrones y colores de la ropa, este estudio propone desarrollar
etiquetas tactiles con elementos de disefio de superficie para
personas con discapacidad visual, que satisfagan sus
necesidades durante las compras y el uso diario. A través de
un estudio exploratorio, descriptivo y cualitativo, se realizaron
entrevistas con el publico-objetivo de Ila Associacao
Catarinense de Integragdao ao Cego - ACIC, como un andlisis
de la interaccidn de los discapacitados visuales con la ropa. El
disefio de los prototipos se llevo a cabo en colaboracion con
la empresa de productos de personalizacion de ropa, de Santa
Catarina, Tecnoblu, utilizando como metodologia la Guia de
Orientacidon para el Desarrollo de Proyectos - GODP.

Palabras clave: etiqueta de ropa. Deficientes visuales.
Disefio de superficie.
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1. INTRODUCAO

Para os deficientes visuais, as caracteristicas visuais que
nos cercam sao interpretadas pelo tato, olfato, audicdo e
sistema gustativo como sentidos que captam as informagoes.
A compreensao dos aspectos visuais, portanto, ndao se da de
maneira instantanea, mas sim de modo sequencial, quando
as superficies ou objetos sdao tateados ou descritos, por
exemplo. A visdo ndao é o Uunico instrumento capaz de
proporcionar experiéncias visuais (FREITAS, 2011).

As escolhas pelas pecas do vestuario ndo sao realizadas de
forma autdbnoma, livres para a identificacdo e interpretacao
desses usuarios; a tarefa estd condicionada ao olhar de um
intermediario que capta as informacdes e as transmite.

Sao considerados deficientes visuais todas as pessoas que
possuem algum tipo de dificuldade de apreensao visual:
cegos; com baixa visdao ou visao subnormal; daltonicos;
ambliopes; com catarata ou glaucoma. A cegueira consiste na
perda total da visao ou insignificante capacidade de enxergar
e a baixa visdao apresenta-se quando o funcionamento visual
dos olhos é comprometido, mesmo apds correcdes ou
tratamentos (NOWILL, 2016). Esse grupo pode ser dividido,
também, por pessoas com deficiéncia visual congénita e
deficiéncia visual adquirida. As experiéncias visuais diferem
entre os dois casos, pois o primeiro ndo possui memorias
obtidas pelo aparelho éptico, e o segundo possui recordagoes
do ambiente, das superficies e objetos através dos olhos.

No Brasil, segundo o ultimo censo realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,2010), 6,5 milhoes
de pessoas sdo deficientes visuais. Desse numero, mais de
500 mil pessoas sao cegas e mais de 6 milhdes possuem baixa
visdo ou visao subnormal, com permanente dificuldade de
apreensao visual (NOWILL, 2016).
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Segundo a Organizacao Mundial da Saude (OMS, 2013),
em 2010, cerca de 285 milhdes de pessoas possuiam alguma
deficiéncia visual, das quais 39 milhdes eram cegas.

Desta forma, por todo o mundo milhdes de usuarios
possuem dificuldades significativas para realizar tarefas
cotidianas, como escolher uma peca de vestuario.

Este estudo pretende desenvolver interfaces téxteis para
a identificacdo das estampas e cores de pecas do vestuario
para deficientes visuais, com o intuito de promover a
autonomia e independéncia destes, durante a compra dos
itens e em sua escolha diaria.

Sendo o objetivo principal deste ensaio propor etiquetas
tateis para deficientes visuais com elementos do design de
superficie que atenda suas necessidades de reconhecimento
do vestuario.

As caracteristicas metodoldgicas da pesquisa conduzem a
um estudo exploratério, descritivo do ponto de vista dos
objetivos e de andlise qualitativa. A pesquisa de campo foi
realizada junto a Associacao Catarinense de Integracao ao
Cego (ACIC), pelo qual foram realizadas entrevistas com o
publico alvo com foco na interacdo dos usudrios com o
vestuario. Além da coleta de informagdes técnicas e a parceria
com a empresa Tecnoblu Your ID (TECNOBLU), especializada
na criacao de artigos personalizados para o vestuario?.

A imersao realizada neste estudo se propde a facilitar as
escolhas do vestuario para os deficientes visuais, publico
crescente no Brasil e no mundo, que deseja demostrar sua

personalidade através das pecas que vestem.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Os elementos fundadores para a concepgao deste estudo

foram concentrados em trés tépicos: moda inclusiva e
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tecnologia assistiva - aspectos formadores; materiais e
métodos - o percurso da investigacao; e o processo criativo
das etiquetas tateis - caracteristicas que proporcionaram a

inovacgao.

2.1 Moda inclusiva e tecnologia assistiva

A Tecnologia Assistiva (TA), segundo Bersch (2017, p. 2)

engloba recursos e servigos com o objetivo de
proporcionar ou ampliar habilidades funcionais
de uma pessoa com deficiéncia ou com
incapacidades advindas do envelhecimento. O
objetivo da TA é o de promover a vida e a
inclusdo social de seus usuarios.

Além de darea do conhecimento, a TA é considerada
estratégia, metodologia, recurso e pratica na promocdo da
funcionalidade e prestacao de servigos para pessoas com
incapacidades, mobilidade reduzida ou deficiéncia. Tornando-
a, conforme Oliveira (2018, p. 31) “um conceito abrangente
gue busca promover a autonomia e independéncia funcional
do seu usuario”.

Nesse sentido, a TA - assim como o design centrado no
usuario e o design de interagao, respectivamente - tem como
objetivo desenvolver alternativas e produtos que atendam as
necessidades do usuario e que reduzam os aspectos negativos
da experiéncia do usuario, melhorando os aspectos positivos
da interacao usuario-produto ou usuario-servigo.

A qualidade de vida também se relaciona a TA diante das
facilidades propostas as atividades cotidianas, instrumentais
da vida didria, trabalho, lazer e educacdo implicando
diferentes relagdes de interacao, promovendo independéncia
e autonomia aos usuarios e consumidores. Para as pessoas

com deficiéncia visual, o uso da TA estda relacionado a
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locomocao e ao acesso a informacao (SANTOS et al., 2017).
Em relacdao a moda, suas contribuicdes se relacionam,
principalmente, ao acesso as informacdes do vestuario.
Para o auxilio a interacdo dos deficientes visuais ao
vestuario, algumas tecnologias assistivas se destacam, como

as apresentadas por Scheneider (2017, p. 69):

[...] tecnologias de auxilio de compra de novos
produtos de moda/vestuario, por meio de
aplicativo mobile que permite que os deficientes
visuais acessem as informacgdes de localizacdo
em shoppings centers; as tecnologias de auxilio
no reconhecimento de cores de produtos de
moda/vestuario, representadas por dispositivos
e aplicativos mobile que detectam e reconhecem
as cores; e as tecnologias de auxilio no
reconhecimento de informagbes gerais de
produtos de moda/vestuario, pelo instrumento
das etiquetas téxteis em braille.

Os produtos de moda caracterizam-se por valorizar a
autoimagem dos usuarios e consumidores, estabelecendo
comportamentos positivos ou negativos por parte do grupo
social, sendo também, elementos estéticos simbdlicos
influentes, atuando, segundo Cunha et al. (2019, p. 91), “[...]
como mediadores das percepcdes e dos comportamentos da
pessoa usuaria e das pessoas que participam de seus grupos
sociais”.

O vestuario proporciona o exercicio da moda, as roupas
trazem consigo signos que atrelados aos seus significados
demostram a persona que os veste, assim vestir-se ganha a
condicdo de texto. O consumo, neste caso de produtos de
moda, € a integracdo ao sistema de interpretacdo do mundo
(SANT’ANNA, 2009), capaz de integrar todos os usuarios mais
ou menos encaixados em suas individualidades.

Assim, a associacao entre os dispositivos da TA e os
produtos estético-simbdlicos atrelados a moda podem

compreender diferentes aspectos da interagcdao entre os
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consumidores deficientes visuais e os produtos de vestuario.

Aprofundar-se nas experiéncias e necessidades dos
usuarios e desenvolver produtos e servicos destinados a TA
conduz a equiparagdao de oportunidades, igualdades nas
dimensdes fisicas, psicolégicas e sociais e promove a
autonomia do deficiente como consumidor, seja de maneira

total ou assistida.

2.2 Materiais e métodos

Para conduzir o percurso metodoldgico este ensaio tem
como fundamento a pesquisa bibliografica, que da suporte e
coloca-se como estado da arte do estudo através da imersdo
de temas como o design de superficie, as interfaces téxteis
para o vestuario e aspectos circundantes aos deficientes
visuais — nao exploradas no recorte deste artigo.

Como parte do levantamento de dados, a pesquisa de
campo - onde foram apontados os aspectos de interacao dos
deficientes visuais com o vestuario, suas experiéncias de
compra, a realizacdo de atividades de conservagao e
manutencgao das pecas e suas predilegdes de informagoes a
serem integradas as etiquetas tateis - foi realizada por meio
de entrevistas com integrantes da ACIC.

O Guia de Orientagdo para o Desenvolvimento de Projetos
- GODP (MERINO, 2016), metodologia aplicada neste estudo,
conduziu o processo de criacdao das etiquetas tateis,
mapeando as oportunidades de prospeccdao e tracando
requisitos de projeto.

Para a realizacdao dos protétipos, a pesquisa contou com a
participacao da empresa catarinense TECNOBLU oferecendo
recursos materiais e imateriais para o desenvolvimento das
interfaces tateis para o vestuario.

Assim, este estudo estrutura-se a partir da revisao tedrica
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de elementos formadores do tema e da pesquisa de campo
com o publico alvo e a empresa parceira, caracterizando-se
como pesquisa qualitativa e descritiva. O quadro 1 exemplifica

as etapas percorridas ao longo do estudo.

Quadro 1. Procedimentos metodoldgicos.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Contato inicial com a Diretora da Associagdo Catarinense de Integragio ao Cedo - ACIC para assegurar a

MAR2017 7 o ot D2 ; 7
disponibilidade de aplicagio de entrevistas com seus associados;

NOv2017  Encaminhamento do proposta de pesquisa para s apreciagio do Comits de Etica em Pesquisas Envolvendo
Seres Humanos - CEPSH/UDESC;

Selegio da amostra da pesquiza: pessoas com diferentes faixas etérias e graus de deficiéncia, com baixa

FEV2018 . 25 -
viz8o, daltdnicos, peszoas cegas e/ou idosos;

MAR2018 Contato com 8 empresa Tecnoblu para a prototipagdo e desenvolvimento das etiquetas;
OUT2018  Entrevista com os deficientes visuais na Associagdo Catarinense de Integragdo ao Cego - ACIC;

out201e  Execugdo do Processo de Criagdo das etiquetas - com os primeiros testes de layout na pratica, utilizando
como material papel e EVA (acetato-vinilo de etileno ou sthylens vinyl acetats);

NOV 2018 Visita in loco na empresa Tecnoblu para reunigo com o Dirstor Criativo, onde foram discutidos os
elementos do layout, como as cores, as aplicagdes em 3D e os materiais possiveis de serem testados.

M;::’MN Confecg@o dos protétipos.

Fonte: Elaborado pela autora, 2019.

2.3 Processo criativo das etiquetas tateis

Para dar suporte e direcionamento ao processo criativo das
interfaces tateis para o vestudrio, foram realizadas
entrevistas com integrantes da ACIC?, buscando-se
compreender os aspectos de interacdo dos usudrios com a
moda e o vestuario e as expectativas relacionadas as
etiquetas téxteis voltadas para deficientes visuais.

Os principais apontamentos do publico alvo, oriundos das
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entrevistas, destacam a falta de autonomia em toda a
dinamica de consumo e identificagdo com o vestuario; e o
reconhecimento das cores, desenhos e estampas das pecas,
bem como a identidade das marcas e o tamanho dos artigos,
como as caracteristicas mais importantes para determinar
suas escolhas.

Para todos os entrevistados, o tato € mencionado como
sentido de apreensdo das informacdes do vestuario, presente
em todas as experiéncias de manipulacdo e identificacao das
roupas.

Assim, o relato do publico alvo serviu como guia para o
desenvolvimento das etiquetas tateis, comprometendo-se
com as necessidades apontadas pelos deficientes visuais -
usuarios e consumidores - e as caracteristicas projetuais da
pesquisa.

A aplicagcao GODP ocorre em etapas através de um mapa
visual das atividades que conectam uma unidade a outra.
Cada fase se concentra na realizacao de aspectos relevantes
e influentes para a resolugdao do problema. Segundo Teixeira
(2018, p. 23), “ao tornar o0s processos mais visuais,
facilitamos a compreensao e a tomada de decisao; isso tende
a tornar os projetos mais enxutos, abrindo mais espago para
a inovacdao”. A proposta, portanto, € promover maior
visualizagdao dos processos durante o desenvolvimento da
ideia, pesquisa ou projeto.

As primeiras etapas percorridas pelo GODP, mapeiam as
oportunidades relacionadas ao objeto de estudo, prospectam
as alternativas que impulsionam a inovacdo, realizam o
levantamento dos dados sobre o publico alvo, e onde também
se concentram as ideias sobre a imagem do produto a ser
desenvolvido.

As etapas seguintes apresentam os requisitos de projeto -

aspectos que direcionam a proposta da pesquisa —, onde sao
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refinadas as alternativas prospectadas nos blocos anteriores.
Por fim, as ultimas etapas conduzem a prototipagem e a
verificacdo final do projeto, estagios ndo alcancados neste
da de

aprofundamento da pesquisa, ja que, segundo o autor,

estudo diante impossibilidade temporal e
“processos estao suscetiveis a mudancas” (TEIXEIRA, 2018,
p. 22).

A imagem das etapas exploradas pelo GODP estdo na
Figura 1. Uma sintese dos principais pontos percorridos nesse

percurso.

Figura 1. Etapas percorridas pelo GODP.

Oportunidades:

Novo nicho de mercado;
Inovacdo em produto;
Segmento vestudrio.

Etiquetas téxteis;
Empresa Tecnoblu;
Perfil dos clientes -
deficientes visuais;
Sensibilidade tatil;
Consumo Statement.

Dados do publico:

OMS - 39 milhdes de defi-
cientes visuais,

1 a 2 milhdes de pessoas

cegas por ano.

IBGE - 6.5 milh&es de defi-
cientes visuais no Brasil.

Alfabeto Misto - Braille Neue
Feelipa Color Code

— Aplicativo - Bee My Eyes

Cabide Alto falante
Tinta tatil - Touchable Ink
Impressdo 3D - Willowflex
Color Organ

Concorrentes Nacionais:
Haco - Blumenau
Helvetia - $&o Paulo

Concorrentes Internacionais:

Reca Group - Mildo
QOkinawa - Mildo

Requisitos de projeto:
Identificacdo das cores
Interface comunicacional
Sensibilidade tatil
Autonomia

Auxilio na compra

80% das informacdes visuais
veem das cores;

Esséncia do projeto

Alfabeto de aprendizagem
das cores:

Cor - forma - textura
Feelipa Color Code

Criagao Moodboard

Brinquedos infantis;
Relagdo cor-forma;
Agquisicdo da linguagem;
Assimilag@e de conceitos;
Construg@o de memérias.

Refinamento da altemativa:

TAG
Efiqueta interna
Manval das cores

Processo de aprendizagem:
Cegueira congénita
X

Cegueira adquirida

Protolipagem

*avaliogdo do plblico
dinda ndo realizada nesta
fase.

Fonte: Elaborado pela autora, 2019.

Dentro do mapeamento de oportunidades (bloco 1) foram
prospectados diferentes projetos que auxiliam os deficientes
visuais em suas atividades cotidianas, como o Feelipa Color
Code, cédigo de cores que se apropria das formas geométricas
para ilustrar as cores primarias, secundarias e terciarias no

ensino aos deficientes visuais3. A utilizacdo das formas
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geomeétricas, simbolos reconhecidos universalmente, tem o
objetivo de atingir o maior nimero de pessoas, com as mais
diversas dificuldades de apreensao visual.

O quadrado, o retadngulo e o circulo, formas geométricas
basicas, representam as cores primdrias e as cores
secundarias e tercidrias sao representadas pela aglutinacao

das formas (Figura 2).

Figura 2. Codigo de cores Feelipa Color Code.

Feelipa’

Color Cod

Cores primarias Acromatismo

Cores secundarias

Tons escuros e claros

m—
=

B @ Feeling colors feelipa.com
Fonte: FEELIPA COLOR CODE, 2018.

O preto, cinza e branco sdao representados pelas barras,
sendo acrescidas conforme sua saturacdo. Ao todo o cddigo
apresenta 24 tonalidades, sendo o0s tons escuros
representados por meio do acréscimo das trés barras (preto)
e os tons claros pela implantagao de uma barra (branco) no

sentido inferior das figuras.
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Porgue nao oferecer mais possibilidades de tonalidades, ja
gue o universo cromatico é t3o vasto e o vestuario se apropria
de todas essas escalas?

Assim, foi desenvolvida uma adaptacao do Feelipa Color
Code, possibilitando acrescentar infinitas combinagbes e
niveis de saturacdo. Para isso, foram mantidas as bases
geométricas criadas pelo cddigo, porém foram acrescidas
sobre as bases a forma correspondente, sendo os niveis de
saturagcao aumentados conforme a quantidade sobreposta
(Figura 3).

Figura 3. Adaptacao do codigo Feelipa Color Code - Niveis de saturacao.
’ Nivel de saturag@o crescente

Fonte: Criado pela autora, 2018.

No entanto, os usuarios do cédigo ainda ndo o conhecem
a ponto de reconhecer seu método de aprendizagem em
produtos ou objetos. Para isso, foram desenvolvidos painéis
de aprendizagem, com o objetivo de facilitar o ensino pelos
deficientes visuais. O primeiro demostrando como as cores
primarias derivam as secundarias e terciarias (por meio da
aglutinacdo das formas), e o segundo com os relevos que se
sobrepdoem as formas ilustrando os niveis crescentes de
saturagao.

Com a oportunidade de aprendizagem do cédigo de cores

adaptado para os deficientes visuais sanada, as préximas
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etapas do desenvolvimento do projeto foram destinadas a
criagao das interfaces com identificagcao das cores e estampas
de pecas do vestuario.

O intuito da proposta é garantir a autonomia nas escolhas
do publico alvo em todas as atividades que envolvem o
vestuario. Assim, a combinacdo etiqueta interna* e tag foi a
solucao encontrada para que o projeto alcancgasse todos os
estagios de identificacdo das pecas de vestuario.

Questodes de usabilidade e conforto também resultaram na
combinacdo de etiqueta interna e tag, ja que todas as
informagdes que deviam ser transmitidas nao comportavam
as dimensoes das etiquetas internas conhecidas no mercado.

Desta forma, as etiquetas internas para pegas lisas - sem
a presenca de estampas ou design de superficie -, trazem a
sua cor correspondente por meio das formas geométricas e
as adaptacOes feitas sobre o cddigo de cores para a saturagao.

Ja a tag propOe identificar a cor da peca de vestuario,
elemento central da interface, e trés opgdes de cores para

possiveis combinacdes de composicdo (Figura 4).

Figura 4. Tag para pecas lisas.

ldentificagdo da cor
car + farma

| Harmenizago de
cores

cor + farma

Frente Verso

Efiqueta intema

Fonte: Criado pela autora, 2018.

Com isso, além de reconhecer a cor da peca de vestuario
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0 usuario terd a possibilidade de identificar cores para
combinagdes de /looks, tornando a tarefa do vestir ainda mais
independente.

Seguindo a mesma proposta de /layout das etiquetas para
pecas lisas, foram desenvolvidas as interfaces para pecas
estampadas, cerne deste estudo. O elemento de identificacao
dos padrdes é o rapport® disposto no centro da tag. Abaixo
sdao indicadas as cores presentas na estampa, em ordem de
predominancia. Na etiqueta interna sdo identificados os
elementos predominantes da estampa, jé que seu tamanho
reduzido ndao permite apresentar o rapport por inteiro (Figura
5).

Figura 5. Tag e etiqueta interna para pecgas estampadas.

@)

Identificagcéo do
médulo de repetice
da estampa

Cores presentes na
estampa em ascala
de predemindncia

/1 ‘

Frente Verse

Efiqueta infema |presenca de elemento predeminante da estampa)

Fonte: Criado pela autora, 2018.

Assim, a tag auxilia os deficientes visuais no momento da
compra das pecas - sendo um artigo destacado das roupas, e
a etiqueta interna na escolha diaria pelo vestuario.

Definidos os layouts das interfaces, foram criadas as
estampas que dariam origem aos produtos finais do projeto.
No total foram desenvolvidas trés composicoes — numero
limitado para comportar futuro teste de usabilidade com os

usuarios - em escala crescente de complexidade, para
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compreender até que ponto os desenhos mais complexos
podem ser interpretados. A primeira, um poa - desenvolvida
no programa de edicdo Adobe Illustrator, de contornos
simples;, a segunda com um passaro - realizada
manualmente, com contornos e linhas sinuosas; e a terceira
com dois elementos, flores e folhas - realizada manualmente,

com sobreposicoes e detalhes minuciosos (Figuras 6, 7 e 8).

Figura 6. Etiqueta para pecas estampadas - Poa.

Fonte: Criado pela autora, 2019.

Figura 7. Etiqueta para pecas estampadas - Passaro.

Fonte: Criado pela autora, 2019.

ModaPalavra, Floriandpolis, V. 14, N. 32, p. 179-203, abr./jun. 2021



ModaPalavra e-periédico / variata 196

Figura 8. Etiqueta para pecas estampadas - Folhas e flores.

3 7
;%‘7‘0 ‘\\- e ) zﬂ' R/\i sw J [ \ f‘
v '\‘ii { - v &=
B ":3.'4-:; ‘:‘ 3 i (\ ~, & 4\
g,xfbf M A 3 %
!;,-."“‘." ."‘1."4‘ 7 |

‘l\ - ". sy

Fonte: Criado pela autora, 2019.

A |
-

No verso das tags apresenta-se um breve texto a respeito
da origem da proposta, assim como a inscricao em braille do
titulo do projeto: Estampa tatil. A insercdo de um texto
explicativo tem o objetivo de expor aos demais consumidores,
gue nao possuem nenhum tipo de dificuldade de apreensao

visual, a iniciativa.

2.4 Resultados: proposta de etiquetas tateis com
elementos do design de superficie para
deficientes visuais

O inicio do processo de desenvolvimento das interfaces
contou com as diretrizes do GODP, ferramenta que
oportunizou enxergar novos caminhos para o projeto - como
a criacdo e adaptacao do cddigo de cores e o surgimento das
etiquetas para pecas lisas.

Como parte da pesquisa de campo foi realizada entrevista
junto ao Diretor Criativo da empresa parceira, com o objetivo
de compreender sua estrutura e possibilidades para o

desenvolvimento das etiquetas tateis; bem como a sua
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trajetoria e atuacdo no mercado. O conhecimento desses
aspectos mostrou-se efetivo para o processo criativo das
interfaces.

Para iniciar a confeccao dos protdétipos das etiquetas foram
definidos os tipos de materiais utilizados e os métodos de
aplicagdao dos elementos tridimensionais - juntamente com a
empresa parceira TECNOBLU.

Em busca de materiais mais acessiveis e a possibilidade de
lavagem das etiquetas internas, foram definidos e utilizados:
papel ou papelao para a base das tags; lona como base para
a criacao das etiquetas internas; PU (tecido sintético) para a
maioria dos elementos tridimensionais; e corino na realizagao
dos demais elementos em 3D, de maior complexidade. Todos
os elementos tridimensionais foram cortados a laser.

A transformacao do PU em artigo tridimensional é obtida
através do processo chamado flexografia, pela criagdo de
clichés, matrizes onde sao gravadas as imagens ou formas
desejadas.

Na Figura 9 sdo ilustrados os prototipos de etiquetas para

pecas lisas e para pecas estampadas.

ModaPalavra, Floriandpolis, V. 14, N. 32, p. 179-203, abr./jun. 2021



ModaPalavra e-periddico / variata

198

Figura 9. Protétipos das etiquetas para pecas lisas e estampadas.

Fonte: Criado pela autora, 2019.

Todos os elementos geométricos tridimensionais presentes
nas interfaces foram desenvolvidos com PU, e os elementos
tridimensionais organicos (passaro, folhas e flores) foram
criados com corino.

Algumas dificuldades técnicas - como o tempo reduzido
para a confeccdo dos prototipos, fez com que parte dos
elementos tridimensionais fossem realizados a parte (recortes
em corino), por isso o uso de dois materiais nas pecas
tridimensionais.

Assim, a geracao de oportunidades proporcionada pela
realizacdao dos prototipos contribuiu para a visualizacdo dos
pontos positivos e aqueles que ainda precisam ser
aprofundados e testados com o publico alvo. Além da
aproximacao entre pesquisa cientifica e mercado, empresa e
universidade, rica para o desenvolvimento de projetos
alinhados as necessidades dos usuarios e as perspectivas de

inovacdo dos negdcios do setor do vestuario.
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2.5 Discussoes

Parte das discussoes a respeito do projeto Estampa Tatil
correspondem as questdes de viabilidade da proposta, do
ponto de vista econdémico-social.

A proposta apresenta relevancia social, interfere na
autonomia e independéncia de pessoas com deficiéncia visual
proporcionando o exercicio de suas personalidades através da
moda e suas percepcoes de identidade. Beneficia, também,

os familiares e as pessoas que convivem com esses usuarios

A\ ”

e precisam “ser” seus olhos em diferentes atividades
cotidianas.

Do ponto de vista econémico, o projeto possui vantagens
competitivas gerando valor para as empresas através de sua
atuacdo socialmente responsavel (PESSOA et al. 2009).
Assim, ndao somente o publico com deficiéncia visual sera
beneficiado e atraido pela proposta, mas também aqueles
consumidores que veem na inclusdo um ativo de valor.
Sinbnimo de engajamento entre consumidores e marcas.

As interfaces sugeridas neste estudo ja fazem parte dos
artigos de identificacdao e personalizagao utilizados nas pecgas
de vestuario, por isso podem ser adaptadas pelas empresas.
O objetivo do projeto nao é criar produtos especializados, mas
possibilitar o uso irrestrito por qualquer marca do vestuario,
ou que se utilize do design de superficie, para tornar as cores
e estampas acessiveis a todos.

O aperfeicoamento da proposta deve ser tema de um novo
estudo, com uma andlise especifica das caracteristicas
presentes nas etiquetas tateis para deficientes visuais, para
compreender a efetividade do projeto em termos de

usabilidade junto ao publico alvo.
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3. CONCLUSAO

O processo de desenvolvimento das etiquetas tateis
comecou com as etapas propostas do GODP, onde parte
importante da constituicdo do projeto foi prospectada e as
primeiras alternativas de criagcdao foram realizadas.

O cddigo de cores Feelipa Color Code, caracteristica de
influéncia para o desenvolvimento da proposta, presente
nesta etapa da criacdo, foi adaptado em busca da expansao
do espectro cromatico vislumbrado pelos deficientes visuais.

A escolha pelo codigo foi caracterizada por alguns pontos
chave: a identificacgdo das cores através das formas
geométricas, simbolos reconhecidos pelo mundo; a
associagao das cores com as formas, explicacdes relacionais
da geometria diante das linhas e angulos desses elementos
(KANDINSKY, 2012); e a nao utilizagdo do braille como
método de interpretacdao®. Assim, o cdédigo que utiliza das
formas geométricas e suas aglutinagdes se adequou as
inclinagdes do projeto.

Diante do objetivo da proposta deste estudo, a
combinagao de etiqueta interna e tag buscou estar presente
em todas as etapas de identificacdo do vestuario, desde o
momento da compra até a escolha diaria pelas pegas,
proporcionando autonomia e identidade aos usudrios e
consumidores.

A aproximagao com o publico alvo durante visitas a ACIC
se mostrou fundamental para compreender a perspectiva dos
deficientes visuais e suas relagdes de interagdo com o
vestuario e a busca por identidade através da moda.

A oportunidade da parceria com a empresa catarinense
TECNOBLU, possibilitou identificar e conhecer aplicagoes,
métodos, materiais e a estrutura de confeccdo de interfaces

como as etiquetas téxteis.
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As experiéncias vivenciadas no percurso desta pesquisa
sugerem a aproximacgdo prolongada com os usudrios, para
compreender mais profundamente suas relagdes de interacao
com o vestuario, e a apresentacdao dos testes de usabilidade
dos artigos propostos a eles para elucidar a eficiéncia e as
dificuldades encontradas na sua utilizagao.

Apds a validacdo do publico diante das interfaces
propostas neste estudo, sugere-se, também, a realizacdo de
um guia, um modelo de orientagao para as marcas de moda
e do vestudrio com as especificacdes oriundas dos
melhoramentos apontados pelos testes, facilitando o sucesso

da implementagao no mercado.

Notas de fim de texto

1 As entrevistas com o publico alvo, realizadas na ACIC,
esclareceram as principais necessidades dos usuarios na
identificacdo das pecas de vestuario, os elementos preferidos em
uma etiqueta do vestuario destinada aos deficientes visuais, e a
importancia da percepcdo da sua personalidade por meio das
roupas. A empresa parceira, TECNOBLU, também foi entrevistada,
com o objetivo de compreender sua estrutura e possibilidades para
o desenvolvimento das etiquetas tateis; bem como a sua trajetéria
e atuacdo no mercado.

2 O aprofundamento da pesquisa de campo - entrevistas com o
publico alvo junto a ACIC - é relatado em detalhes em outro estudo,
devido a extensao dos relatos e a relevancia do tema para pesquisas
cientificas e projetos de TA.

3 O codigo foi desenvolvido pela portuguesa Filipa Nogueira
Pires, em 2009, durante sua dissertacdo de Mestrado, em Design de
Produto pela Faculdade de Arquitectura da Universidade Técnica de
Lisboa, em parceria com o Centro Helen Keller - instituicdo dedicada
a integracdo de criangas com deficiéncia visual e outras limitagdes
-, onde a autora validou o estudo diante da aproximacao dos alunos
com o codigo, por meio de um jogo com as bandeiras nacionais

mundiais.
4 As etiquetas do vestudrio podem ser classificadas em:
etiquetas técnicas ou internas - etiquetas de manutencdo e

conservacao; etiquetas promocionais ou tags; etiquetas
institucionais e etiquetas comerciais (SCHENEIDER, 2016).

5 O rapport é uma estrutura preestabelecida de repeticdo, da
qual os modulos sdo compostos. Com o encaixe dos modulos forma-
se a superficie estampada (RUTHSCHILLING, 2008, p. 64).

6 Segundo a Diretora Técnica da ACIC - em um relato durante
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uma das visitas a instituicdo, apenas cerca de 10% do publico com
deficiéncia visual compreende e usa o braille em seu dia a dia
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