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Continuing Training in Sexually
Transmitted Infections: The
contributions of Educommunication
in Health

Abstract

The use of digital information and
communication technologies has become
essential in training professionals from
different areas. Media and technological
spaces have gained significant prominence in
education, including health education,
allowing integration with daily practice. In this
way, we developed an educommunicative
product for continued training in Sexually
Transmitted Infections (STIs) and Combined
Prevention called "InformaAcdo", in the
online format (distance learning). In this
study, the objective was to evaluate the
contribution of the course to knowledge in
STls. Therefore, we carried out a cross-
sectional, qualitative study with a descriptive
focus. Thirty health professionals,
predominantly female, were linked to the
Unified Health System (SUS) of both sexes
and participated in nursing technicians and
nursing. Continuing training on STI was a
pioneering initiative for some people
participating in the course. The final analysis
showed positive results in the knowledge
acquired in STI. Post-test correct answers
scores increased (77.3%) compared to the pre-
test (72.2%). After completion, all participants
(100%) agreed to recommend this course to
others, and most (90%) stated they would
take a course in this format again. The
distance learning proposal combined with
educommunication proved to be a possible
approach to developing continuing training in
STl, depending on the learning results,
participant satisfaction, intention to take
more courses in the same format, and to
deepen knowledge on the proposed topic.

Keywords: continuing education; professional
education; digital competence; educational
technology; health education.

Formacion Continua en Infecciones
de Transmision Sexual: Los aportes
de la Educomunicacion en Salud

Resumen

El uso de las tecnologias digitales de Ia
informacién y la comunicacidon se ha vuelto
imprescindible en la formacién de profesionales
de diferentes dreas. Los medios y los espacios
tecnoldgicos han ganado gran protagonismo en
la educacidn, incluida la educacién para la salud,
permitiendo la integracion con la practica diaria.
Desarrollamos un producto educomunicativo,
para la formacién continua en Infecciones de
Transmision  Sexual (ITS) 'y Prevencién
Combinada denominado "InformaAcao", en
formato online (educacidn a distancia). En este
estudio, el objetivo fue evaluar la contribucién
del curso al conocimiento en ITS. Se realizé un
estudio transversal, cualitativo con enfoque
descriptivo, participaron 30 profesionales de la
salud, vinculados al Sistema Unico de Salud
(SUS), de ambos sexos, con perfil
predominantemente  femenino, en las
categorias de técnico de enfermeria vy
enfermeria. Iniciativa pionera para una parte de
los participantes del curso. El analisis mostrd
resultados positivos, el promedio de respuestas
correctas en el post-test aumenté (77,3%) en
comparacién con el pre-test (72,2%). Al final,
todos los participantes estuvieron de acuerdo
en que recomendarian este curso a otras
personas y 90% de ellos afirmd que volveria a
realizar un curso en este formato. La propuesta
de aprendizaje a distancia combinada con la
educomunicacién resultd ser un enfoque
posible para desarrollar la formacién continua
en ITS, segun los resultados del aprendizaje, la
satisfaccidn, la intencién de tomar mds cursos
en el mismo formato y profundizar el
conocimiento sobre el tema propuesto.

Palabras clave: educacién continua; formacion
professional; competencia digital; tecnologia
educativa; educacidn para la salud.
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O avanco da tecnologia digital representa um marco significativo para a sociedade
e, nesse sentido, o surgimento da pandemia de covid-19 trouxe grandes mudang¢as em
todas as areas. A educacdo foi um dos setores que sofreu um impacto jamais visto —
precisou se reinventar, rapidamente, com o fechamento das instituices de ensino
presenciais e 0 acesso as aulas através do ensino remoto. Dessa forma, houve uma
grande corrida tecnoldgica, e tanto o ensino remoto quanto a educacdo a distancia (EaD)

ganharam maior visibilidade.

Nesse contexto, os espagos mididticos e tecnoldgicos vém ganhando grande
destaque na educacgdo, assim como em outras tantas dreas, inclusive na educa¢do em
saude. A educomunicacao mididtica pode contribuir para os diferentes espacos de
educacdo. As ferramentas educomunicativas (videos educacionais, cursos EaD, recursos
digitais) podem ser conceituadas como midias que potencializam a construcdo e a
reconstrucdo da aprendizagem de diversos contetidos no contexto do ensino (Bahia; Da
Silva, 2017; Gohn, 2006, p. 28). A educomunicacdo tem como um dos propdsitos basicos
promover processos comunicativo-educativos voltados a formacao cidadg, e estabelece a
educag¢ao nao formal como um processo com varias dimensdes, entre elas: a capacitacao
dos individuos para o trabalho, por meio da aprendizagem de habilidades e/ou
desenvolvimento de potencialidades (Citelli et al. 2019; Gohn, 2006). Os espacos nao
formais, caracterizados como cursos livres voltados ao ensino, sdao essenciais para
oferecer atividades formativas aos profissionais da saide, fortalecendo praticas e a¢Ges
inerentes as suas atividades laborais (Gohn, 2006). A educomunicagdo surge como uma
ferramenta essencial na disseminacao de informacdes, utilizando recursos digitais,
campanhas interativas e producdao de conteldos acessiveis para diferentes publicos,

sobre temas relacionados a satde no Sistema Unico de Satde (SUS).

As Infeccdes Sexualmente Transmissiveis (IST) sdo um problema de satde publica
no Brasil. Causadas por virus, bactérias ou por outros microrganismos, sao transmitidas,
principalmente, por meio do contato sexual desprotegido; de forma vertical durante a
gestacdo, parto ou amamentagdo; ou, ainda, pelo contato de mucosas ou pele nao
integra com secre¢fes corporais contaminadas. A educacao continuada permite que os

profissionais estejam atualizados sobre as novas diretrizes e protocolos clinicos
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estabelecidos pelo Ministério da Saude (Brasil, 2019), garantindo que o atendimento seja
fundamentado nas melhores praticas cientificas e que os pacientes recebam o
tratamento mais adequado para sua condicdao. Essa abordagem favorece o
fortalecimento da autonomia dos individuos e promove um didlogo mais eficaz entre
profissionais de saude e populagdo, reduzindo estigmas e incentivando a adesao aos
tratamentos. Para que acontecam as a¢les de prevencdo, diagndstico precoce,
tratamento e acompanhamento continuo, tanto nas estratégias de Disponibilizacdao
Gratuita de Testes Rapidos e de Medicamentos Antirretrovirais quanto nas Campanhas de
Conscientizacdo e Educacdao em Saude, Promocao da Saude Integral e Reducao da
Transmissdo Vertical, faz-se presente e atuante uma equipe multidisciplinar de
profissionais de satide. No contexto das IST, incluindo o HIV/AIDS, a formacao continuada
permite que os profissionais de saide — especialmente aqueles que atuam nas linhas de
frente do SUS, como médicos, enfermeiros, psicdlogos, técnicos de laboratdrio e agentes

comunitdrios — adquiram e aperfeicoem competéncias e habilidades necessarias.

Assim, considerando os propdsitos da educomunicacdo, fomos motivados a
desenvolver um produto educomunicativo em saude: o curso de Formac¢dao Continuada
em Infec¢Ges Sexualmente Transmissiveis (IST) e Prevencdo Combinada "InformaAc¢ao”.
Essa iniciativa foi desenvolvida para promover a educacdao digital em saide, uma
tendéncia que estd sendo adotada na busca de intervencdes eficazes para profissionais

de saude (Car et al., 2019).

O curso foi alicercado a partir da demanda gerada para descentralizar a realizacao
de testes rapidos de HIV, sifilis, hepatites B e C e 0 aconselhamento nas unidades basicas
de saldde (UBS), realidade em grande parte dos estados brasileiros. Atualmente, a
testagem para IST ndo é mais uma exclusividade dos servi¢os especializados, como o
antigo COAS (Centro de Orientacdo e Apoio Sorolégico) ou o CTA (Centro de Testagem e
Aconselhamento). A descentralizacdo do acesso ao diagndstico aconteceu em nivel

nacional a partir de janeiro de 2012, com a Portaria n° 77/2012 (Brasil, 2012).

Portanto, desenvolvemos esta pesquisa com o intuito de avaliar a contribuicao do
curso de formacao continuada desenvolvido - “InformaAcao” - enquanto produto
educomunicativo para a qualificacdo do publico-alvo na abordagem das InfeccOes

Sexualmente Transmissiveis (IST) no Sistema Unico de Saude (SUS).
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O estudo caracterizou-se como transversal, de natureza qualitativa com enfoque
descritivo. A amostra selecionada contemplou profissionais de sadde vinculados ao SUS,
de ambos os sexos, da Estratégia de Saliide da Familia (ESF) e demais servicos de satde.
Como critério de inclusdo, foram selecionados os participantes que realizaram todas as
etapas: preenchimento dos formuldrios de inscricdao pré e pds-formacao continuada, e

conclusdo do curso. O critério de exclusdo foi ndo estar atuando na Rede do SUS.

O estudo foi realizado no ano de 2022, entre os meses de junho a dezembro. O
curso "InformaAcao" foi desenvolvido como um produto educomunicativo, ofertado
como formacdo continuada de educacdo a distancia (EaD), gratuito, assincrono e
autoinstrucional no AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) Moodle da Universidade
Federal do Pampa (UNIPAMPA). Foi estruturado em 12 mddulos, totalizando 40 horas de
conteuddos educacionais que incluiram 17 videoaulas, complementados por materiais
digitais de apoio. Os materiais foram desenvolvidos com base em temas selecionados a
partir de dados coletados previamente sobre o perfil dos participantes, suas duvidas e
principais demandas. A coleta inicial, realizada por meio de um formuldrio virtual (Google
Forms), incluiu questées sociodemogréficas, dividas especificas relacionadas a IST e
familiaridade com tecnologias digitais. As informacdes coletadas guiaram a selecdo de
tematicas e a criagao de materiais, que foram produzidos na sala de grava¢ao do grupo
de pesquisa CONECTA: Ciéncia e Tecnologia, da Universidade Federal do Pampa - Campus
Uruguaiana. As etapas de sele¢dao de temadticas, elaboracao de conteuddo, gravacdo e
edicdo garantiram que os materiais fossem adequados ao publico e eficazes em seus

objetivos pedagdgicos.

A avaliacdo do produto educomunicativo foi realizada mediante a comparacao do
nimero de acertos entre os formuldrios de conhecimentos prévios (pré-formacdo
continuada) e os formuldrios finais (pds-formacdo). As perguntas em ambos os

formuldrios foram iguais. Foi utilizado um instrumento virtual (Google Forms),
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previamente validado (Brasil, 2013), para avaliar as opinides, percep¢des e conhecimentos
expressos através de questdes abertas e fechadas divididas em trés dimensdes:
Dimensdo A - Caracteristicas Sociodemogréficas (6 itens); Dimensdo B - Conhecimentos
em IST (formas de transmissdo e prevencdo da infeccdo pelo HIV, hepatites virais e sifilis,
prevencdo e controle das IST, testagem para identificacdo da infeccdo pelo HIV) e

prevencao combinada (35 itens); Dimensao C - Avaliacdo do Curso (6 itens).

Na Dimens&o B, as perguntas (Quadro 1) foram avaliadas como respostas corretas,
parcialmente corretas (quando marcadas mais de uma op¢do onde a resposta correta
tenha sido mencionada), respostas incorretas (todas as opc¢des marcadas estavam
incorretas), “ndo sei” e “ndo quero responder”. As respostas foram consideradas
corretas quando de acordo com as orientacdes do Ministério da Satde (Brasil, 2022), do
CEVS-RS (2024) e do UNAIDS (2024). Os participantes foram avaliados individualmente,
com notas atribuidas a cada resposta correta para avaliar se houve impacto da
participacdo no curso para a aquisicao de conhecimentos em IST. Atribuiu-se 1 ponto para
as respostas corretas, 0,5 ponto para as respostas parcialmente corretas, e 0 ponto para

as respostas incorretas.

Quadro 1- Perguntas e respostas da Dimensao B - Conhecimentos em IST e Prevencao
Combinada

Perguntas Respostas corretas

Questdo 1 - Por qual ou quais doengas uma pessoa pode ser Hepatit
epatite
infectada por meio de alimentos ou de dgua contaminada? P

Questdo 2 - Por qual ou quais doencas uma pessoa pode ser
. . o Nenhuma dessas
infectada ao usar banheiros publicos?

Questao 3 - Por qual ou quais doencas uma pessoa pode ser .
. . Hepatites Be C
infectada ao compartilhar escova de dentes?

Questdo 4 - Por qual ou quais doencas uma pessoa pode ser
infectada ao ser picada por um inseto (mosquito ou | Dengue, maldria, leishmaniose
pernilongo, por exemplo).

Questdo 5 - Por qual ou quais doencas uma pessoa pode ser
infectada ao compartilhar, com outras pessoas, .
. . . HIV, hepatite C
instrumentos para uso de drogas, tais como seringa, agulha,

cachimbo, latinha, canudo, etc.?

Questdo 6 - Por qual ou quais doencas uma pessoa pode ser HIV, sifilis, hepatites e
infectada ao ndo usar preservativos em relagdes sexuais? gonorréia
Questdo 7 - Por qual ou quais doencas uma pessoa pode ser HIV e hepatites
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infectada compartilhando instrumentos de
manicure/pedicure (alicate de unha, lixa, espatula, etc.)

Questdo 8 - Por qual ou quais doencas uma pessoa pode ser
infectada fazendo tatuagem ou colocando piercing?

HIV e hepatites

Questdao 9 - Uma pessoa pode ser infectada pelo virus da
hepatite B, C ou D compartilhando laminas de barbear ou de
depilar?

Sim

Questao 10 - O risco de transmissdo do virus HIV (causador
da Aids) pode ser reduzido se uma pessoa tiver relacbes
sexuais somente com parceiro fiel e ndo infectado?

Sim

Questdo 11 - Uma pessoa com a aparéncia saudavel pode
estar infectada por HIV/ Aids?

Sim

Questdo 12 - Uma pessoa pode ser infectada com o virus HIV
(causador da Aids) beijando ou abracando uma pessoa que
vive com HIV/ Aids?

Questdo 13 - Uma pessoa pode ser infectada com o virus HIV
(causador da Aids) compartilhando talheres, copos ou
refeicdes?

Questdo 14 - Usar preservativo é a melhor maneira de evitar
que o virus HIV (causador da Aids) seja transmitido durante a
relacao sexual?

Sim

Questdo 15 - Uma gestante que esteja com o virus HIV
(causador da Aids) pode transmitir o virus para o seu bebé
durante o parto?

Sim

Questdo 16 - Uma gestante que esteja com o virus HIV
(causador da Aids) pode transmitir o virus para o seu bebé
durante a gestacdo?

Sim

Questdo 17 - Uma gestante que esteja com o virus HIV
(causador da Aids) e recebe um tratamento especifico
durante a gestac¢do, possui um risco menor de passar o virus
para o seu bebé durante o parto?

Sim

Questdo 18 - Uma mulher que esteja com o virus HIV
(causador da Aids) pode transmitir o virus para o seu bebé
durante o aleitamento materno?

Sim

Questdo 19 - Existe cura para HIV/ Aids?

Questao 20 - Uma pessoa que estd tomando medicamento
para HIV/ Aids tem menos risco de transmitir o virus para
outra pessoa?

Sim

Questdo 21 - A Aids é uma doenca crénica que pode ser
controlada?

Sim

Questdo 22 - PEP (profilaxia pds-exposicao) é utilizada
quando?

Exposicao sexual consentida
que represente risco de
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infec¢ao, acidente ocupacional
(de trabalho) com materiais
perfurocortantes / sangue,
violéncia sexual.

Uso programado e continuo
Questdo 23 - A PrEP (profilaxia pré-exposicao) é utilizada | de medicac¢do anti-HIV para
quando? evitar a infec¢ao do virus caso
ocorra uma exposi¢ao.

Questdo 24 - Uma pessoa com a aparéncia saudavel pode

estar infectada por sifilis? Sim
Questao 25 - Existe cura para a sifilis? Sim
Questdo 26 - Usar preservativo durante a relagdo sexual é a Sim
melhor maneira de evitar a transmissdo da sifilis?

Questao 27 - A infeccdo por sifilis pode aumentar o risco de Sim
transmissdo ou aquisicao de HIV/Aids ?

Questao 28 - Uma mulher gestante com sifilis pode transmitir Sim
a doenga ao seu bebé?

Questao 29 - A sifilis pode ser transmitida por um aperto de N3o

maos?

Reiniciar a testagem com os

. A . mesmos conjuntos
Questdo 30 - Vocé realizou uma testagem para HIV. No . Lo . .
o . .| diagnésticos (kits) utilizados
primeiro teste rapido (TR1) o resultado observado foi ]
L. anteriormente e na mesma
REAGENTE e no segundo (TR2) para o mesmo usudrio o

resultado foi NAO REAGENTE. Como vocé deve proceder
nesse caso? Assinale a alternativa CORRETA.

ordem. Se persistir a
discordancia entre TR1 e TR2,
encaminhar o paciente para o

Setor IST/Aids.

Fonte: os autores, 2024.

Empregou-se a andlise estatistica descritiva (frequéncias e percentuais) para as
questdes quantitativas fechadas. A avaliacao das questdes qualitativas abertas foi
realizada pela técnica de Anadlise de Conteddo Categorial com base tedrica positivista,
utilizando o software ATLAS.ti versao 23.0. O referido método é definido como um
conjunto de técnicas de andlise das comunicagcbes, que utiliza procedimentos
sistemdticos e objetivos de descricdo do contetddo das mensagens (Bardin, 2011, p. 44).
Inicialmente, foi criado um banco de dados com os documentos dos 30 sujeitos

participantes, através da utilizacdo de uma planilha eletrénica do programa Microsoft
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Excel 365. Em seguida, foram escolhidas as varidveis a serem analisadas, totalizando 30
questdes. A planilha foi formatada conforme a necessidade de importacdo do software
ATLAS.ti. 23.0. Algumas questdes foram analisadas comparativamente entre as respostas
pré e pds-formacdo continuada. No ATLAS.ti foi realizada a pré-andlise, via leitura
flutuante, para a organizacdo do material, o primeiro contato com as respostas e a
formulacdo das hipdteses. Apds, realizou-se a exploracdo do material, com a aplicacdo, de
forma sistemadtica, da codificacdo e com a andlise conforme os critérios de inclusao e
exclusao. Desconsiderou-se as respostas sem sentido e nao condizentes com a pergunta,
como simbolos, pontuacdo, espacos ou letras soltas. Por fim, a inferéncia e a
interpretacdo, nas quais as respostas passaram por um crivo de classificacdo e de

quantificagao, segundo a frequéncia de presenca ou auséncia de itens de sentido.

A pesquisa foi aprovada no Comité de Etica em Pesquisa — CEP, da UNIPAMPA, sob
0 parecer numero CAAE 56697522.8.0000.5323, de 21 de junho de 2022. Todos os
preceitos éticos estdo em conformidade com a Resolucdo n°196/96 (Brasil, 1996) no que
concerne ao respeito a autonomia, nao maleficéncia, beneficéncia e justica. Os sujeitos da
pesquisa tiveram sua integridade preservada, uma vez que foram priorizadas a
maximizacao dos beneficios e a minimiza¢cao de danos e riscos, visando a relevancia social
e vantagens para os participantes. A metodologia do trabalho foi explicada a todos
aqueles que participaram, os quais assinaram o TCLE como forma de registro do seu
consentimento de participacdo. Para a garantia de sigilo dos participantes, estes foram
nomeados como “S” (sujeito) e um nudmero individual foi atribuido a cada um, com a

finalidade de identificacdo dos formularios e apresentacao dos resultados.
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Atualmente, a competéncia digital é um elemento essencial para os profissionais
de salde, pois lhes permite integrar as tecnologias digitais em suas praticas, visto que,
apos o inicio da pandemia de covid-19, profundas transformacdes foram necessdrias na
vida da populac¢do. A crise epidemioldgica favoreceu a transicao para solucdes digitais em
muitos setores da sociedade, inclusive nos setores da educacdo e da sadde (Alastor et al.

2023; Golinelli et al., 2020).

O curso “InformaAgao” proporcionou uma agao de educagao continuada sob a
modalidade de atualizacdo em IST, a partir do cenario atual, no qual os testes rapidos
estdao disponiveis nas unidades de saude do SUS de forma descentralizada. O curso foi
desenvolvido em formato EaD, como um percurso de aprendizagem assincrono com
videoaulas e conteudos atualizados sobre IST e Prevencao Combinada, utilizando
recursos educacionais digitais. Essa proposta oportuniza autonomia para avancar nos
mddulos de aprendizagem conforme suas necessidades, metas e objetivos. Nabizadeth e
colaboradores (2020) descrevem um percurso de aprendizagem como o conjunto de
atividades de aprendizagem que auxilia os participantes do curso a alcangar objetivos

especificos com uma sdlida intencionalidade educacional e formativa.

O grupo foi composto por 30 profissionais de saude, vinculados ao SUS no
momento da pesquisa; sendo 12 profissionais servidores publicos efetivos, 12 com
contrato administrativo temporario e 6 com outros vinculos. O tempo de atua¢ao no SUS
variou de 4 meses a mais de 250 meses de vinculo (Figura 1C). Ferla (2021) aponta que se
observam, nas ultimas décadas, intensos dilemas e desafios da formacao profissional na
saude. A empregabilidade no setor saude expandiu-se e o volume de vinculos
empregaticios ampliou-se numericamente, espalhou-se pelo territdrio brasileiro e, ainda,

a vinculacdo de profissées e ocupacdes ao SUS foi diversificada (Ferla, 2021; OECD, 2023).
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Figura 1 - Perfil sociodemografico dos participantes do Curso “InformaAc¢ao”
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Legenda: Figura 1A - Escolaridade dos sujeitos participantes do curso “InformaA¢do”’; 1B - Locais de
atuacdo profissional dos participantes; 1C - Tempo de atuacdo profissional no SUS; 1D - Tipo de
atuacdo profissional, de acordo com a formac&o.

Fonte: os autores, 2024.

Participaram do curso “InformaAcdo” profissionais de ambos os sexos, sendo
86,6% (n= 26) do género feminino com idade média de 42,6 anos, e 13,4% do género
masculino (n=4), com idade média de 36 anos. O perfil apresenta predominancia do
género feminino, como ja observado em outras pesquisas com profissionais de saude

(Machado et al. 2017).

Em relag¢do ao nivel de escolaridade, o perfil variou de ensino médio completo até
a pds-graduacao (Figura 1A). 17 profissionais sdo de nivel técnico e 13 de nivel superior,
divididos entre 5 servicos (Figura 1B). A maioria dos participantes do curso eram técnicos
de enfermagem e enfermeiros, no entanto, todos os profissionais da equipe da unidade
de salde atualmente realizam testagem para IST (Figura 1D). Nesse sentido, a

descentralizacao do diagndstico e acolhimento em IST é uma realidade em grande parte
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dos estados brasileiros. Conforme as orienta¢6es do Ministério da Salde, a introducao
dos testes rdpidos nas unidades basicas deveria ser concebida de forma gradual e apds a
preparacao do servico e treinamento dos profissionais para o acolhimento,
aconselhamento, execucao do teste, tratamento e encaminhamentos. Cabe ressaltar que
os profissionais devem ser capacitados para a testagem rdpida, como também para o
acolhimento e o aconselhamento sobre as IST, de forma presencial ou a distancia (Brasil,
2013; 2022). Contudo, j& se passaram mais de 10 anos desde a descentralizacdo da
testagem, e ainda se percebe que ha uma lacuna no quesito de formacdo para atuar na
area. Assim, o curso oferecido representa uma oportunidade de capacitacao. Um estudo
apontou que 86% dos profissionais de salde ndo estavam confiantes nos seus
conhecimentos sobre o HIV (Davis Pate et al., 2012). Considerando a evolucdo dinamica
desse campo, em especial do HIV, Crutchley e colaboradores (2023) relatam que é
essencial que os farmacéuticos que cuidam de pessoas que vivem com HIV permanecam
informados sobre as atualiza¢des. Ainda, complementamos que, além dos farmacéuticos,
consideramos a importancia da formacao continuada para toda a equipe da unidade de

saude.

A articulagdo entre educacao e salde encontra-se pautada tanto nas agbes dos
servicos de saude quanto de gestdo e de instituicdes formadoras (Miccas; Batista, 2014).
Ainda, os autores relatam que é um desafio implementar processos de ensino-
aprendizagem que sejam respaldados por ac¢des critico-reflexivas (Miccas; Batista, 2014).
Nesse sentido, a formacdo continuada proposta buscou articular a participacdo de

profissionais dos servicos de salide com profissionais de instituicdes de ensino.

A andlise dos conhecimentos sobre as formas de transmissdo, testagem e
prevencdo das IST (HIV, hepatites virais e sifilis) foi realizada para identificar a
contribuicao da estratégia didatica utilizada no curso, verificando sua efetividade para o
ensino e a aprendizagem em IST e prevencao combinada. Foram comparadas as
respostas dos formuldrios aplicados pré e pds-formacao continuada. Os resultados

indicaram que, antes da formacdo, os participantes ja apresentavam um nivel
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consideravel de conhecimento sobre o tema, com uma média de acertos de 72,2% (n=
21,6). Esse dado ja era esperado, considerando que os participantes sdo profissionais de
salde atuantes diretamente com a tematica nos seus espacos laborais. No entanto,
mesmo com uma base prévia de conhecimento, houve um progresso no desempenho
apo6s a formacdo, com a média de acertos aumentada para 77,3% (n= 23,2) (Figura 2), o
que sugere um avanco no conhecimento dos sujeitos participantes. Embora o incremento
pareca modesto, sinaliza que a estratégia educomunicativa utilizada contribuiu para
aprimorar a compreensao e para reforcar aspectos especificos do tema. Esse resultado
reforca a importancia da formacao continuada e da atualizacdo constante dos
profissionais de saliide. Dada a dinamicidade das diretrizes de prevenc¢dao combinada e os
avangos nas abordagens diagndsticas e terapéuticas, a capacitacdo permanente é
essencial para garantir que os profissionais estejam sempre alinhados as melhores
praticas. Além disso, a utilizacdo de tecnologias digitais na educag¢ao em sadde permite
ampliar o acesso a conteudos atualizados e contextualizados, promovendo maior
engajamento e favorecendo a aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos no cotidiano

profissional.

Figura 2 - Comparativo dos conhecimentos em IST e Prevencao Combinada dos
formuldrios pré e pds-formacado continuada, por questao
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Fonte: os autores, 2024.
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A utilizacdo de tecnologias digitais na educacdao em saide tem se mostrado uma
abordagem altamente relevante, especialmente diante da crescente tendéncia de
digitalizagdo da educacao e da necessidade de formatos mais flexiveis. A abordagem
educomunicativa contribuiu para um maior envolvimento dos sujeitos com o conteudo,

potencializando a aprendizagem e a aplicabilidade no cotidiano do trabalho.

Ao final, observamos que 53,3% (n=16) das questdes tiveram um ndmero maior de
acertos apds o curso, 20% (n=6) das questdes continuaram com o mesmo numero de
acertos iniciais e 26,6% (n=8) diminuiram os acertos apds a formacdo. O aumento no
ndimero de acertos no formulario pds-formacdao continuada mostra que, possivelmente,

houve um impacto na aprendizagem dos sujeitos apds a participa¢do no curso.

Seis perguntas tiveram 100% de acertos ao final do curso, dentre as quais as

tematicas eram HIV e sifilis, conforme o quadro 2.

Quadro 2 - Perguntas com 100% de acertos apds o curso “InformaAcao”

Acertos | Acertos

Perguntas iniciais finais
Usar preservativo é a melhor maneira de evitar que o virus HIV 30 30
(causador da Aids) seja transmitido durante a relacdo sexual?
Uma gestante que esteja com o virus HIV (causador da Aids) e
recebe um tratamento especifico durante a gestacao, possui 28 30
um risco menor de passar o virus para o seu bebé durante o
parto?
Existe cura para HIV/Aids? 29 30
Uma pessoa com a aparéncia sauddavel pode estar infectada por 30 30
sifilis?
Usar preservativo durante a relacao sexual é a melhor maneira 27 30
de evitar a transmissao da sifilis?
A sifilis pode ser transmitida por um aperto de maos? 28 30

Fonte: os autores, 2024.

As habilidades cognitivas foram estimuladas no decorrer do curso e favoreceram o
processo de construcao do conhecimento percebido nos resultados do formulario pds-
formacdo continuada, no qual 66,6% (n=20) dos sujeitos tiveram melhor desempenho. As
ferramentas educomunicativas, como videos educacionais, podem ser conceituadas
como midias que potencializam a construcao e reconstrucao da aprendizagem através da

transmissdo de diversos contetidos no contexto do ensino (Bahia; Da Silva, 2017). Esse
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tipo de recurso digital estimula habilidades como atencao, foco, memdria, compreensao
e linguagem. Além disso, a educagao on-line em saidde funciona como uma ferramenta
para promover a resiliéncia na resposta dos sistemas de saldde as crises de saude
emergentes. Assim, sugere-se que os gestores e outras autoridades de saude publica
devem considerd-la um elemento importante na estratégia da politica de satde publica

(Caitano et al., 2020).

Na andlise individual (Figura 3), os sujeitos foram divididos em 3 grupos,
classificados conforme o desempenho final, sendo eles: Grupo 1 (G1) - aumento de
acertos ao final; Grupo 2 (G2) - mantiveram o nimero de acertos igual; Grupo 3 (G3) -
diminuiu o nimero de acertos ao final. G1 foi composto por 20 sujeitos, G2 por 4 sujeitos e
G3 foi composto por 6. A pontuacdo média final foi de 23,5 acertos, contudo, observando
somente o G1 (aqueles que aumentaram a pontuacdo final), a média foi de 24,4 acertos. A
média final do G1, na comparacao individual, mostra o impacto do curso na aprendizagem

ou atualizagao deste grupo.

Figura 3 - Comparativo individual da pontuagdo pré-formacdo continuada e pds-formacao
continuada sobre os conhecimentos em IST e Prevencao Combinada (n=30).
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Fonte: os autores, 2024.
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Comparando o G1 com o G3, podemos identificar dois pontos distintos: o G1 foi
composto por 20 sujeitos, equivalente a 66,6% da amostra, enquanto que o G3 foi
composto por 20% da amostra (Figura 4). Nessa primeira andlise, percebemos que a maior
parcela da amostra foi composta por individuos que apresentaram melhor desempenho
nos temas apds a participacao na formagao, demonstrando o impacto positivo do curso
na aquisicdo de novos conhecimentos ou na atualizagdo de conceitos sobre IST e
prevencdo combinada, quando comparados os dois grupos. Outro ponto importante a
ser considerado é a quantidade de questdes corretas do G1: somando os pontos que
aumentaram entre todos os individuos, obteve-se um total de 43,5 acertos, enquanto no
G3 ocorreu redugao de 9,5 acertos. Percebe-se, entao, pelo aumento da pontuacdo e pelo
ndimero de sujeitos que compdem o G1, que o material, a metodologia e a dinamica do
curso foram mais positivos nessa parcela da amostra. A média maior de pontuacao foi do
G2, composto por quatro individuos, que manteve a pontuacdao pré e pds-formacao

continuada (26,4 questdes certas).

Figura 4 - Comparativo da pontuacao média por grupo, pré-formacao continuada e pds-
formacao continuada, sobre os conhecimentos em IST e Preven¢ao Combinada
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Fonte: os autores, 2024.
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Referente aos conhecimentos dos sujeitos sobre as formas de transmissdo e
prevencao das IST, observamos que muitos ainda acreditam que é possivel contrair IST
em banheiros publicos. Também, um sujeito respondeu na pré-formacao que o HIV
poderia ser transmitido por picada de inseto. Por outro lado, todos os participantes
souberam - total ou parcialmente — a resposta correta sobre as doencas que podem ser
transmitidas ao compartilharem instrumentos como seringa, agulha, cachimbo, latinha,

canudo.

Ao serem questionados na pré-formacao sobre as possiveis infec¢des transmitidas
por relacao sexual desprotegida, todos os sujeitos mencionaram o HIV, apenas dois ndao
mencionaram sifilis e trés ndo mencionaram que o preservativo protege contra hepatites.

Ap0ds a formacao, apenas um sujeito ndao mencionou sifilis.

Ao final, todos os participantes souberam responder que a transmissdo das
hepatites pode ocorrer por materiais perfurocortantes, e nove mencionaram a

possibilidade de transmissao do virus HIV.

Com relacdo a infeccdao pelo HIV, quando questionados se uma pessoa pode ser
infectada pelo beijo ou abraco, um sujeito respondeu incorretamente nos formularios pré
e pods-formacdo continuada. Os outros 29 participantes souberam responder
corretamente. Quando questionados sobre a possibilidade de infec¢ao compartilhando
talheres e copos, apenas uma pessoa respondeu incorretamente. Todos os participantes
acertaram que o uso de preservativo é a melhor maneira de evitar a infeccdao pelo virus

HIV, tanto no formulario pré quanto no pds-formacao continuada.

A pessoa vivendo com HIV (PVHIV) que estd indetectdvel e faz uso da terapia
antiretroviral tem menos chances de transmitir o virus. Os sujeitos foram questionados
sobre este assunto e percebemos que se trata de um tdépico que ainda necessita de mais
atencdo. Os resultados mostraram diferencas nas médias de respostas corretas nos
formularios pré e pds-formacdo continuada: inicialmente, 27 sujeitos deram a resposta

correta, porém, apds a formac¢ao, o nimero de acertos foi reduzido para 23.

Essa pesquisa apontou as tematicas em que os profissionais de saliide necessitam
aprimorar os conhecimentos, apontando quais tdpicos precisam ser reforcados em novas

etapas de formacao continuada. As perguntas com maior percentual de erros foram:
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- Por qual ou quais doencas uma pessoa pode ser infectada ao usar
banheiros publicos?

- Vocé realizou uma testagem para HIV. No primeiro teste rapido (TR1) o
resultado observado foi REAGENTE e no segundo (TR2), para o mesmo
paciente, o resultado foi NAO REAGENTE. Como vocé deve proceder nesse

caso? Assinale a alternativa CORRETA.

O incremento de conhecimentos, buscando aperfeicoamento dos temas
relacionados as IST, refletird na melhoria dos cuidados e do tratamento dos usudrios dos
servicos, assim como trard maior seguranca para que se trabalhe a preven¢ao combinada.
Para Davis Pate et al., (2012), a educacdo em satide sobre HIV e Aids entre os profissionais
de satide pode levar a um maior conforto e confianca no atendimento, cuidados e gestao

terapéutica dos pacientes.

Percebemos também que os mddulos de PEP (Profilaxia pds-exposicao) e PrEP
(Profilaxia pré-exposicdo) foram muito bem aproveitados, ao passo que, apds a
finalizacdo do curso, 24 pessoas conseguiram responder corretamente sobre a utilizacao

da PEP e 20 pessoas deram a resposta certa sobre a utilizacao da PrEP.

Em relacdo a sifilis, foi unanime entre os participantes que uma pessoa com
aparéncia saudavel pode estar infectada. Ao final, percebemos que seis pessoas ainda

acreditam que ndo existe cura para a sifilis apds o tratamento.

Também houve unanimidade, ao final do curso, quanto a resposta de que o uso do
preservativo é a melhor forma de prevencao da sifilis. Percebemos, ainda, que, apds a
formacdo, aumentou o ndmero de sujeitos que concordam que a infec¢do por sifilis pode

ampliar o risco de infeccao por HIV.
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Algumas fragilidades inerentes ao sistema de saide — como as longas distancias, a
dificuldade de manter profissionais qualificados longe de grandes centros, a necessidade
continua de formacao profissional, a falta de tempo dos profissionais para conciliar o
trabalho com atividades de formacao - representam alguns dos pontos a serem
considerados quando apontamos os beneficios da utilizagdo de recursos tecnoldgicos
digitais remotos. Portanto, o investimento em formag6es continuadas periddicas remotas
deve ser considerado como uma alternativa para que todos os profissionais tenham

acesso.

A utilizacao de tecnologias digitais sao opc¢bes acessiveis e inclusivas que
permitem a entrega de contelddo de qualquer lugar para qualquer lugar do mundo, ou
seja, o acesso € flexivel e o material pode ser acessado a todo momento. Assim, as
tecnologias digitais possuem um bom custo-beneficio e se adaptam a rotina das pessoas
(Car, 2019). Além disso, a utilizacdo do video como ferramenta educomunicativa no
processo de ensino-aprendizagem vai além de uma tecnologia aplicada ao ensino, ja que a
mescla de sons e imagens permite despertar emocdes, estimular os sentidos, gerar
sensac¢oes, levantar questionamentos, agucar a curiosidade e a criatividade (Machado et

al., 2022).

Ao finalizar o curso, 19 participantes (63,3%) apontaram as duvidas que
permaneceram (Figura 5). Sete pessoas (23,3%) listaram duas ou mais duvidas, enquanto

que 12 (40%) relataram ter ddvida apenas em um tdpico.
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Figura o5 - Duvidas remanescentes dos participantes apds o Curso InformaAcao
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Fonte: os autores, 2024.

A janela imunoldgica e o aconselhamento pds-teste sdo as dudvidas mais
frequentes apontadas ao finalizar o curso, mostrando o quanto é necessario utilizar mais
recursos e oferecer mais oportunidades de formacdo para as equipes (Figura 5). Esses
dois aspectos sao essenciais no acolhimento do paciente pelo profissional e precisam
estar claros na rotina didria dos profissionais da saide que realizam testagem e

aconselhamento.

Entre os participantes que responderam a op¢do “Outros” (n=4), dois (So1 e S17)
relataram que ndo tinham ddvidas; um (S19) relatou ter “dudvidas nas notificacées” e o
S10 tem duvidas em “outras formas de abordagem, pois considera o assunto bem

delicado”.

Os pontos fortes listados pelos participantes do curso estao apresentados na
figura 6. Os sujeitos avaliaram o curso como “muito bom de modo geral”, com materiais
de qualidade e faceis de entender. Definiram que ‘“as aulas sdao dtimas” e “a didatica é
clara e objetiva”. O curso também proporcionou conhecimento aprofundado,
qualificacao e ampliacdo dos saberes. Os médulos foram bem explicativos e resumidos, e

as duvidas foram bem explicadas. A proposta do curso, conforme a avaliacdo dos
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participantes, foi bem elaborada e abordou diversos temas. Foram listadas a
aprendizagem sobre profilaxias, coleta de sangue, prevencao combinada e medicagbes
utilizadas. O curso foi apontado como uma boa opcdo para atualizagao e

aperfeicoamento.

Figura 06 - Pontos fortes do curso “InformaA¢ao” elencados pelos sujeitos finalistas
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Fonte: os autores, 2024.

Os pontos fracos foram citados por 15 participantes (Figura 7), como: dificuldade
de acesso ao AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem), falta de atividade pratica, tempo

para a realizagdao, pouco dinamico e sem esclarecimento de duvidas.
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Figura 07 - Pontos fracos do curso “InformaA¢ao” elencados pelos sujeitos finalistas
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Fonte: os autores, 2024.

Alguns dos pontos fracos apontados mostraram que s3ao necessdrias mais
atividades praticas voltadas a inclusdo digital, pois algumas das dificuldades elencadas,
como acesso ao AVA e esclarecimento de dividas podem estar relacionados a falta de
habilidade com as tecnologias. O curso oferecia espacos de férum para tirar ddvidas,
contato via e-mail, WhatsApp e chat. No entanto, somente o WhatsApp foi utilizado como
recurso de esclarecimento de duvidas. Nenhum dos contatos realizados tiveram relacao
com os conteldos, tendo sido apenas sobre questdes de acesso a plataforma e
informagbes gerais do curso. O formato proposto foi totalmente autoinstrucional e,

talvez, a presenca de tutoria pudesse facilitar esse contato.

A metodologia aplicada, incluindo a avaliacdo pré e pds-curso, foi eficaz em
mensurar o impacto da forma¢do sobre o conhecimento dos participantes. Todos os

participantes (100%) concordaram que recomendariam o curso para um(a) amigo(a),
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porém, uma pessoa fez uma ressalva sobre o formato do curso: O entrevistado S12
indicou que “na forma presencial sim, EaD sé se facilitasse o acesso ao portal”’2. Percebe-
se, assim, que 0 acesso a plataforma na qual o curso foi hospedado causou dificuldades
para alguns participantes. A alta taxa de satisfacdo dos participantes (100%
recomendariam o curso) é um indicativo de que a proposta atende as necessidades dos
profissionais de salide. A aceitacdo para participar de outras formacdes continuadas
como aquela foi observada com frequéncia (90%). Diante dos relatos de 27 sujeitos,
destacou-se que o material apresentado e o tempo de curso foram considerados de
acordo com as expectativas dos participantes. O entrevistado So1 relatou que no formato
proposto foi possivel ir assistindo conforme o tempo disponivel3. Da mesma forma, o
entrevistado So3 avaliou que sim, conseguiu sanar varias ddvidas que ainda tinha%. O
entrevistado S17 menciona que sim, o material estava extremamente didatico e bem
pratico e objetivo para utilizar nos servicos 5. O entrevistado S20 relatou que certamente
participaria de outro curso, desde que fosse oferecido e pratico ao seu dia a dia, ndo tem
porque ndo participar®. Ainda para o entrevistado S20, as expectativas foram superadas,
ele ndo imaginava a quantidade de protocolos e procedimentos associados com as
referéncias utilizadas durante o curso. O tempo que poderia ter sido melhor otimizado

pelo estudante’.

Trés sujeitos ndo participariam de outras formacdes como a que foi ofertada. Um
deles, o entrevistado S12, justificou que s¢ faria se fosse em formato presencial, caso

fosse EaD, somente se o portal proporcionasse um acesso mais acessivel e intuitivo?®.

Analisando os relatos, é possivel verificar que existe consciéncia sobre a
importancia da formacao profissional. O curso foi desenvolvido conforme as
necessidades observadas na pratica didria dos profissionais de saide. O conhecimento
prévio do sujeito deve ser valorizado como inicio do processo educativo, levando em

consideracdo a aprendizagem significativa (Freire, 1999).

> Resposta, no formuldrio on-line de pesquisa, concedida em 2022, na cidade de Uruguaiana.
3 Resposta, no formuldrio on-line de pesquisa, concedida em 2022, na cidade de Uruguaiana.
4 Resposta, no formulario on-line de pesquisa, concedida em 2022, na cidade de Uruguaiana.
> Resposta, no formuldrio on-line de pesquisa, concedida em 2022, na cidade de Uruguaiana.
® Resposta, no formulario on-line de pesquisa, concedida em 2022, na cidade de Uruguaiana.
7 Resposta, no formuldrio on-line de pesquisa, concedida em 2022, na cidade de Uruguaiana.
8 Resposta, no formuldrio on-line de pesquisa, concedida em 2022, na cidade de Uruguaiana.
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Crutchley et al. (2023) relataram que a educacdo sobre o HIV pode ser oferecida
com sucesso através do ensino a distancia. Os autores desenvolveram um projeto de
educacdo em HIV com estudantes de graduacao em farmdcia visando a aplicacao das
aprendizagens no atendimento ao paciente para, dessa forma, dotar os estudantes de
maior conhecimento e confianca na prestacdao de cuidados as pessoas vivendo com HIV

(PVHIV).

No espaco destinado as sugestdes, criticas ou elogios no formuldrio pés-formacao
continuada (Figura 8), houve duas criticas: O entrevistado S08 sugeriu que na parte de
acolhimento e notificacdes poderia ser mais resumido e mais didatico para um melhor
entendimento? e para o entrevistado S12 apontou que a acessibilidade ao portal AVA é

bastante complicado, nem um pouco funcional®.

Com relagdo as sugestdes, dez participantes sugeriram realizar mais cursos como
aquele; S4 sugeriu que “tivessem mais informag¢des sobre IST”; S24 sugeriu falar mais
sobre o “manejo com o paciente que testar positivo para HIV”. 18 pessoas deixaram
elogios ou agradecimentos relacionados a organizacao do curso, material excelente,

escolha do tema (Figura 8).

Nas avaliacbes (Figura 8), os participantes expressaram dificuldades na
acessibilidade ao portal AVA e solicitaram mais cursos de formacdo. Além disso,
elogiaram a organizacao e qualidade do curso, agradeceram pela oportunidade e pediram
por mais cursos no futuro. Alguns participantes também expressaram interesse em

cursos presenciais e solicitaram mais informacgdes sobre IST.

9 Resposta, no formulario on-line de pesquisa, concedida em 2022, na cidade de Uruguaiana.
'° Resposta, no formuldrio on-line de pesquisa, concedida em 2022, na cidade de Uruguaiana.
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Figura 08 - Avaliacao final do curso “InformaA¢ao”
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Fonte: os autores, 2024.
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O objetivo dessa acao foi aliar a educomunicagao aliada a estratégias de formagao
continuada em saiide como proposta educativa a ser realizada nos contextos do trabalho
nos espagos de saude. Acdes isoladas ndo trazem seguranga para os profissionais que
tém pouca ou nenhuma experiéncia — dessa forma, o foco principal do curso foram os
profissionais de saide do SUS, a fim de melhorar as competéncias dos servicos e da
equipe de salde para o cuidado com as pessoas, além de contribuir para a qualidade de
vida de todos. O curso foi totalmente autoinstrucional e, possivelmente, a presenca de
tutoria para acompanhar o andamento dos participantes foi um fator limitante para
alguns. Os resultados apontaram que é necessdrio mais qualificacdo e experiéncia na
area, e suporta a hipdtese de que é importante pensar na implementacdao de formacao

continuada como um recurso de educagdo em IST.

O curso abrangeu varios tdpicos sobre o tema IST, e uma possibilidade de estudos
futuros seria continuar com essa metodologia para abranger cada tépico com ainda mais
detalhes, baseados nas principais duvidas apontadas ao final da formagao, como janela

imunoldgica e aconselhamento pds-teste.

Por fim, a proposta de ensino a distancia aliada a educomunica¢ao mostrou ser
uma abordagem possivel para desenvolver formacdao continuada em IST, conforme os
resultados de aprendizagem, satisfacdo dos participantes, intencdo de realizar mais

cursos no mesmo formato e de aprofundar os conhecimentos no tema proposto.
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